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Lieber Leser:

Sie lesen gerade das padagogische Konzept (Concept d’Action Général, CAG) des SEAS ,An der
Lémbach” des Luxemburger Roten Kreuzes. Es stellt Zweck, Auftrag und die aktuelle padagogische Praxis
des SEAS ,An der Lémbach® dar und ist fur das p&dagogische Team eine verbindliche Vorgabe und
Orientierung im padagogischen Alltag.

Entwickelt wurde dieses Dokument vom Team des SEAS ,An der Lémbach® und dem Koordinationsteam
der Abteilung Maisons Relais et Creches. Methodologisch begleitet wurde diese Entwicklungsarbeit von
den Mitarbeitern der Abteilung Qualité, Innovation et Développement (QuID).

Alle Dienste des Luxemburger Roten Kreuzes, ob im sozialen-, medizinischen- oder im Erziehungs- und
Bildungsbereich, verfiigen tber ein CAG oder arbeiten daran. Fur uns ist das CAG die Basis der alltdglichen
padagogischen Praxis und gleichzeitig der Startpunkt, von dem wir uns weiterentwickeln. Es ist unser
Anspruch, uns permanent zu verbessern und zu entwickeln.

Das vorliegende padagogische Konzept orientiert sich im Wesentlichen an drei Grundsatztexten: Es bricht
das Mission Statement des Luxemburger Roten Kreuzes auf die besondere Situation einer Einrichtung der
non-formalen Bildung herab. Weiterhin fuf3t es auf unserem padagogischen Konzept ,Erziehung, Bildung
und Betreuung fiir Kinder von 0-12 Jahren® aus dem Jahr 2013. Schlielich berlicksichtigt es den nationalen
Rahmenplan zur non-formalen Bildung im Kindes- und Jugendalter des Erziehungsministeriums.

Im Mittelpunkt des Konzeptes stehen die Kinder mit ihren Familien aus der Gemeinde. Das Konzept passt
sich den Gegebenheiten vor Ort an und verpflichtet sich, den Bedirfnissen der Kinder, Familien und der
Mitarbeiter gerecht zu werden.

Die Direktion dankt den Autoren fur ihre engagierte Mitarbeit an diesem Dokument und beglickwiinscht sie
zu dem nun vorliegenden Resultat, das einen echten Leitfaden fur die tagliche Arbeit darstellt.

Marco Deepen
Direktor
Luxemburger Rotes Kreuz

1 Im Interesse der Lesbarkeit wird auf geschlechtsbezogene Formulierungen verzichtet. Selbstverstandlich sind immer alle
Geschlechter gemeint, auch wenn explizit nur eines der Geschlechter angesprochen wird.



Allgemeiner Uberblick

Unsere Mission ist es, den Kinder die
bestmdglichste auf3erschulische Betreuung zu
bieten. Sie sollen sich geborgen und wohlfihlen
und ebenso wachsen. Dazu vertreten wir die
Grundsetze des Roten Kreuzes und bringen
diese durch verschiedene Art und Weisen mit
unsere Alltag mit den Kindern.

Die sieben Grundsatze:
Menschlichkeit

Das Leben und die Gesundheit schiitzen und der
Wirde des Menschen Achtung verschaffen.

Unparteilichkeit

Keinen Unterschied zwischen den Menschen
nach ihrer Nationalitét, Rasse, Religion, sozialen
Stellung oder politischen Uberzeugung machen.

Neutralitat

Keine Partei ergreifen bei Feindseligkeiten und
Konflikten politischer, rassischer, religidser oder
ideologischer Art.

Unabhangigkeit

Trotz der Unterstiitzung staatlicher Behdérden
seine Eigenstandigkeit bewahren, um immer
gemal den Grundsatzen der internationalen
Bewegung des Roten Kreuzes und des Roten
Halbmonds handeln zu kénnen.

Freiwilligkeit
Freiwillige und uneigennuitzige Hilfe bringen
Einheit

In jedem Land nur eine einzige Rotkreuz-
Organisation aufbauen, die allen offensteht und
im ganzen Staatsgebiet humanitéar tatig wird.

Universalitat

In der internationalen Bewegung des Roten
Kreuzes und des Roten Halbmonds haben alle
Nationalgesellschaften die gleichen Rechte und
die Pflicht, sich gegenseitig zu helfen.

,Unsere Mission ist es, besonders
schutzbedirftigen Menschen zu helfen, in Wiirde

und autonom zu leben. Indem wir zu humanitarer
Solidaritat auffordern, kdonnen wir beispielhaft,
effizient und verantwortungsbewusst handeln,
um Menschen in Notlagen zu helfen und sie vor
materieller, gesundheitlicher und sozialer Armut
zu schutzen, in Luxemburg wie im Ausland. “

Zielgruppe

Die Zielgruppe definiert sich in erste Linie
dadurch, dass die Kinder in der Précoce, Vor-
oder Grundschule in Lintgen eingeschrieben
sind. Dadurch ist das Alter der Kinder 3 bis 12
Jahren festgelegt. Die Kinder wohnen meist in
der Gemeinde Lintgen.

Wir respektieren und wertschatzen alle Kinder
nach den 7 Grundsatzen des Luxemburger Roten
Kreuzes unabhéngig von Religion, Nationalitat
oder Herkunft.

Die Diversitat der Bevolkerung pragt die
padagogische Praxis der Einrichtung. Wir
vertreten einen inklusiven Ansatz.

Die Kinder in unserer SEAs haben ein Alter
zwischen 3 und 4 Jahren.

Angebotene Dienstleistungen

Unsere Offnungszeiten: Wahrend der Schulzeit
07h00 — 8h00 und 12h00 — 19h00 und wéhrend
der Schulferien.

Die Ferien verbringen wir auf dem Campus “A
Mouschelt”. Dort bieten wir alleine durch die Lage
andere  Aktivitaten an als in den
Funktionsraumen. Wir verbringen viel Zeit
drauBen im Freien und im direkt anliegenden
Wald.

Unser Haus verfligt Uber 10 Funktionraume,
(Aufenthaltsraum, Theater, Tanz und Musik,
Bauen und Konstruieren  Zyklus 2-4,
Medienraum,  Natur- und  Forscherraum,
Sinneserfahrungen, Kreativiaum Zyklus 2-4,
Kreativiaum  fur Zyklus 1, Bauen und
Konstruieren fur Zyklus 1, Rollenspielraum)
einem Makerspace, einer Sporthalle, eine
Bibliothek, ein Lehmatelier und 2 Restaurants. Zu
dem AuRenbereich gehért der Schulhof.

In unserem Haus befindet sich eine eigene
Kiche. Unser Kiichenpersonal bereitet jeden Tag
unser Essen frisch zu.



Ziele und Ambitionen des Dienstes

In unserer Einrichtung sind uns zwei Punkte
wichtig. Der erste ist nattirlich, dass wir das Kind
als kompetentes Kind wahrnehmen. Es soll sich
wohl fihlen, sich sicher spiren, und Stabilitat
erfahren. Dies sind natlrlich nur einige Punkte,
im weiteren Verlauf wird noch mehr darauf
eingegangen.

Der zweite Punkt ist das Team. Uns ist es wichtig,
dass sich die Mitarbeiter sich wohlfuhlen.
Dadurch entsteht nicht nur ein gutes
Zusammenleben, sondern schafft eine Stabilitat.
Genau dies ist unser Team bereits von Kern her
seit vielen Jahren. Durch wenige
Personalwechsel koénnen bei uns konstante
Bezugspersonen fur die Kinder entstehen. Dies
hilft nattrlich bei der Arbeit im Alltag, in der
Organisation und in dem "Hand-in-Hand-
arbeiten" mit den Kindern in unserer SEAs. Neue
Mitarbeiterlnnen werden so in ein stabiles und
funktionierendes Team integriert, von dem sie
profitieren und das bestehende Team kann so
von neuen Kompetenzen und Sichtweisen
profitieren.

Unser Team ist auch durch eine groRe Diversitat
gekennzeichnet. Die Vielfalt aus verschiedenen

Altern, Nationalitaten, Kulturen und
Sprachkenntnisse besteht. Unsere
Teammitglieder haben verschiedene

Kompetenzen und Weiterbildungen. Dies erlaubt
uns Themen aus verschiedenen Blickwickeln zu
betrachten und uns gemeinsam
weiterzuentwickeln.

Wie bereits erwahnt ist uns sehr wichtig, dass die
Kinder sich bei uns sicher und wohlfiihlen. Die
Beziehungsarbeit liegt uns sehr am Herzen.
Vertrauen ist hier eine grof3e Saule. Es ist wichtig,
dass die Kinder sich auf allen Ebenen sicher bei
uns splren. Ist diese Sicherheit gegeben, fihlen
die Kinder sich geborgen und ihre Bedurfnisse
kénnen richtig erkannt werden.

Dazu fordern wir die Autonomie der Kinder und
unterstiitzen in allen Bereichen die Diversitat. Der
inklusive Ansatz steht fir uns an der vorderster
Stelle. Jedes Kind hat Ressourcen und
Fahigkeiten und wir begleiten und helfen lhnen,
diese zu entdecken. Wichtig ist nicht das Ziel an
sich, sondern der Fokus liegt auf den Weg zum
Ziel. Wir versuchen die Kinder in dem Prozess zu

starken und zu begleiten, denn es gibt nicht nur
einen richtigen Weg.

Ansatz und Konzept der Intervention

Unsere padagogische Orientierung basiert sich
an dem nationalen Rahmenplan der non-
formalen Bildung im Kindes- und Jugendalter,
welcher vom Ministerium fiir Bildung, Kinder und
Jugend herausgegeben und auch von Zeit zu Zeit
Uberarbeitet wird. Der Rahmenplan sieht es so
vor, dass das Kind und seine Selbststéndigkeit in
den Mittelpunkt riicken.

Dazu gehort die Reggio Padagogik, die offene
oder Teil offene Arbeit, Projektarbeit und
Raumgestaltung.

Die wichtigste Lernform in der non-formalen
Bildung im Kindesalter ist das Spiel. Spielen und
Lernen sind bei Kindern  voneinander
untrennbare Prozesse. Deswegen sehen wir das
Kind als aktiven Ko-Konstrukteur, als jemanden
der seinen Tag, sein Wissen und seine eigene
Identitat mitgestaltet und formt.

Unsere Rolle als Padagoge versteht sich darin,
dass wir uns als Partner:innen im Prozess der
Ko- Konstruktion sehen, die sich gemeinsam mit
den Kindern auf den Weg machen, die Welt zu
verstehen. Wir begleiten und férdern sie.

Die wohl wichtigste Partnerschaft ist die die wir
mit den Eltern fihren. Diese ist elementar.

Desweiteren arbeiten wir eng zusammen mit den
Akteuren der formalen Bildung. Die Kooperation
mit der Schule ist ebenfalls wichtig, da auch diese
ein Teil der Lebenswelt der Kinder ist. Zudem ist
der Austausch von gro3er Bedeuutung, da wir die
ganze Welt der Kinder erschlieRen méchten,
Ihnen bei den Hausaufgaben helfen, aber auch
gemeinsame  Organisationen leiten  oder
Raumlichkeiten teilen.

In Kontakt stehen wir auch mit den Verbanden
unserer Gemeinde. Dazu gehdrt der
Fussballverein und andere Sportvereine und die
Musikschule.

Zahlen und Fakten

- Aufnahmekapazitat: 327 Kinder

- Hauseigene Kiche mit Koch und
Kichenpersonal

- 10 Funktionsraume, eine Sporthalle,
eine Bibliothek, ein Lehmatelier, ein



Makerspace, padagogische Kiiche, 2
Restaurants

- Ferienstandort: ,A Mouschelt*

- Geplante Aktivitaten: 2, dienstags und
donnerstags

- Label: Fairtrade, Sicona

Wichtigste Aktionen aus dem Entwicklungsplan

sowie Ziele fur die kommenden 3 Jahre

Erweiterung des naturpadagogischen Angebots

Sobald die Umbauten des Gebaudes
abgeschlossen sind, kdnnen wir wieder unseren
kleinen Garten nutzen. Dort ist auch ein
Hochbeet vorgesehen, in dem wir frische
Krauter pflanzen und diesen Prozess somit
hautnah begleiten kénnen.

Kinderkomitee aufstellen

Unser Ziel ist es, ein Kinderkomitee ins Leben
zu rufen. Dafur findet nachstes Jahr fur das
gesamte Team eine Inhouse-Weiterbildung statt.
Der Prozess fangt somit zuerst bei uns an und
dann geht dieser weiter. Dies kann sich tber 2
bis 3 Jahre hinziehen bis wir unser Ziel
erreichen haben.

Charte de Bientraitance

Ziel ist die Charte de Bientraitance in die Tat
umsetzen und uns als Team eine gemeinsame
Richtung zu geben.

Raumexperten

Mit dem Fertigstellen des Gebé&udes, gehen all
unsere Funktionsecken in Funktionsraume Uber.
Das padagogische Fachpersonal kann sich so
fest zum Raumexperten entwickeln.
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Sie halten das allgemeine Aktionskonzept des SEAS ,An der Lémbach® in ihren Handen. Das gesamte
Team der Einrichtung, die Leitung so wie auch Mitarbeiter aus den Teams der Qualitatsentwicklung haben
an diesem Konzept gearbeitet und wir bedanken uns bei allen Akteuren fir deren Einsatz und die geleistete
Arbeit.

Prozesse, Indikatoren und Ziele in einem Dokument zu verschriftlichen ist ein wichtiger Baustein in einem
Qualtitatsentwicklungsprozess. Es bietet die Moglichkeit der Berichterstattung, der Reflektion und der
Evaluation. Das Jugendgesetz vom 24. April 2016 verpflichtet jede non-formale Bildungsstruktur ein
allgemeines Aktionsgesetz zu erarbeiten und unterstreicht somit dessen Bedeutsamkeit.

Die Abteilung Maisons Relais und Creches beim Luxemburger Roten Kreuz mobilisiert Ressourcen in den
Bereichen der Fortbildung, der Fachbegleitung und in der Administration um den Kindern, den Familien
und den Gemeinden eine Dienstleistung von hoher Bildungsqualitéat zu bieten.

Der alltagliche Kontakt und Dialog zwischen den Kindern aber auch die Interaktion zwischen dem
Fachpersonal und den Kindern ist ma3gebend fir das Wohlbefinden der Kinder und dem Gelingen von
Bildungsprozessen. In einer non-formalen Bildungseinrichtung vom Luxemburger Roten Kreuz soll jedes
Kind sein Entwicklungspotential entfalten kdnnen.

Mit der Grindung einer vom Ministerium fir Bildung, Kindheit und Jugend agreierten Nationalen Agentur
im Bereich der Fortbildungen gibt sich das Luxemburger Rote Kreuz auch die nétigen Kompetenzen und
Ressourcen um im Bereich der Weiterbildung dem padagogischem Fachpersonal und der Leitungsebene
ein gutes und bedurfnisorientiertes Angebot zu bieten.

Wir freuen uns lber das vorliegende allgemeine Aktionskonzept des SEAS ,An der Lémbach® und
wunschen lhnen viel Spafl3 beim Lesen!

Cliff Hever
Direktionsbeauftragter der Abteilung Maisons Relais et Créches
Luxemburger Rotes Kreuz



Zusammen mit der Gemeinde bietet das Luxemburger Rote Kreuz in seinen Einrichtungen den Kindern
und ihren Familien eine qualitativ hochwertige Erziehung, Bildung und Betreuung an.

Unser padagogisches Konzept ist Grundlage fiir die Arbeit mit den Kindern. Die Haltung zu und der
Umgang mit den drei zentralen Akteuren: Kinder — Eltern — Team soll hier kurz dargestellt werden:

L4
= |CH BIN ICH — Hier fuhle ich
mich wohl!
= Wir lassen die Kinder
einzigartig sein und sorgen fur |
ihr Wohl. o

)

Die Kinder stehen im Mittelpunkt unserer alltéaglichen Arbeit. Wir lassen sie ihren individuellen Interessen
und Bedirfnissen nachgehen und fordern und ermutigen sie, sich neuen Herausforderungen zu stellen.
Wir unterstitzen und begleiten die Kinder auf inrem Weg zu selbstbestimmten und verantwortungsvollen
Menschen.

= Seite an Seite — gemeinsam im
Sinne des Kindes.

=  Wir erganzen die Familie und
arbeiten partnerschaftlich
zusammen.

Die Eltern sind die ersten und wichtigsten Erzieher ihres Kindes. Zusammen mit ihnen bemihen wir uns
um ihr Wohl und ihre Entwicklung. Respektvoller und wertschatzender Umgang und ein Austausch auf
Augenhdhe sind die Grundlagen einer solchen Erziehungspartnerschaft. Zusammen kdnnen wir
Erziehungs- und Bildungsherausforderungen meistern. In unseren Einrichtungen werden die Eltern
bestmdglich Gber die padagogische Arbeit und ihr Kind informiert. Die Riickmeldung seitens der Eltern ist
uns wichtig und hilft uns, unsere Arbeit bestméglich im Sinne des Kindes durchzufiihren.



= Unser Team —Zusammen fur die

Kinder.
=  Wir bUndeln unsere fachlichen
und individuellen

Kompetenzen, um gemeinsam
Ziele zu erreichen.

Die Mitarbeiter unserer Einrichtungen sind
Vorbilder fir die Kinder. Sie begegnen den
Kindern mit Respekt, Wertschéatzung,
padagogischem Fachwissen und Kdénnen. Sie
sind die Bildungsassistenten der Kinder. Sie
bereiten eine vielféltige Bildungsumgebung vor
und begleiten die Kinder auf ihren taglichen
Forschungs- und Entdeckungsreisen. Die
Qualitat unserer Erziehung, Bildung und
Betreuung wird durch Fortbildung, Fachberatung,
Supervision und Evaluation gesichert und
verbessert. Teambesprechungen dienen der
Reflektion, Planung und Entwicklung. Das Team
setzt sich zusammen aus Leitung, Fachkraften
sowie Assistenzkréaften.




Allgemeine Informationen und Vorstellung der

Einrichtuno

1.1 Geschichte des Dienstes

Die Lissabon-Strategie (2000) sah im Sinne einer besseren Beschaftigungspolitik vor, “die
Chancengleichheit in allen ihren Aspekten” zu férdern, darunter die Beteiligung von Frauen im
Erwerbsbereich sowie die “Erleichterung der Vereinbarkeit von Arbeits- und Familienleben, insbesondere
durch die Festlegung einer neuen Benchmark fiir bessere Malnahmen der Kinderbetreuung”.
(Européaisches Parlament, 2000, 0.S.)

Durch dieses Programm erlebte Luxemburg eine starke Veranderung in der auBerschulischen Betreuung
von Kindern, die bis Mitte der 1990er weitgehend eine Familienangelegenheit war.

Bereits 1992 ertffnete in Bertrange die ,Kannervilla Carlo Hemmer® als erste Krippe des Luxemburger
Roten Kreuzes einen Dienst, der nicht explizit Menschen in Notlagen fokussierte, sondern auch die Mitte
der Gesellschaft. Eine lebhafte Diskussion innerhalb der Leitungsgremien ging diesem Ereignis voraus.
Sollte die Unabhangigkeit des Roten Kreuzes - eines seiner 7 fundamentalen Prinzipien - durch die
Annahme staatlicher Zuwendungen aufgegeben werden? Die Ldsung dieser Frage war ein Vertrag, der
dem Staat zwar Einsicht in die Aktivitat gewahrte, nicht aber die Unabh&ngigkeit des Roten Kreuzes in
Frage stellte.

Im Jahr 2005 offnete die zweite Krippe, das ,Zwergenhaus” in Lorentzweiler. Mit dem Inkrafttreten der
groRherzoglichen Verordnung zum Betrieb von Maison Relais im selben Jahr beschleunigte sich der
Ausbau von Strukturen der Erziehung, Bildung und Betreuung in Luxemburg und auch beim Roten Kreuz.
Die erste Maison Relais fir Grundschulkinder eréffnete in Reckange-sur-Mess im Jahr 2006.

Als im Jahr 2008 eine gewisse Anzahl von Krippen und Maisons Relais erreicht war, wurde ein
Koordinationsbiiro ins Leben gerufen, um Synergieeffekte besser nutzen zu kénnen. Qualitatsentwicklung
und -sicherung (administrativ wie padagogisch) sowie die Implementierung von Innovationen werden
seitdem von Mitarbeiter dieses Blros zentral entwickelt. Die Qualitat solcher Einrichtungen erhdhen die
Bildungschancen der Kinder. Gerade im Bereich der friihen Kindheit ist die Méglichkeit der Einflussnahme
am Grof3ten. AulRerdem profitieren Kinder aus sozio6konomisch schwachen Herkunftsfamilien. Der Einsatz
fur das Kindeswohl und die padagogische Arbeit in den non-formalen Bildungseinrichtungen mit dem
Engagement und der Motivation der dort tatigen Teams fligen sich als ein wichtiger Baustein in die Arbeit
des Luxemburger Roten Kreuzes ein.

Aktuell betreibt das Luxemburger Rote Kreuz 23 non-formale Bildungs- und Betreuungseinrichtungen; des
Weiteren zwei Einrichtungen fir Kinder mit Antrag auf internationalen Schutz und/oder mit bereits
internationalen Schutzstatus in Form einer Ganztagsstruktur.

Die kleinste unserer non-formalen Bildungseinrichtungen umfasst 5 Mitarbeiter, die groRte Uber 60.

Zusammen sind wir mehr als 300 Kollegen. Alle diese Einrichtungen basieren sich auf dem gleichen
padagogischen Ansatz, der sich lokal differenziert in seinem allgemeinen Hauskonzept darstellt.
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Bevor die SEAs am 15.09.2009 als solche ihre Tiren offnete, war von 2000 bis 2009 in diesen
Raumlichkeiten die Schulkantine untergebracht.

Wahrend diesen Jahren konnten die Kinder hier zu Mittag essen und wurden bis zum Schulanfang mit
Aktivitdten beschéftigt. Die Schulkantine betreute zuséatzlich die Kinder jeweils eine halbe Stunde vor und
nach der Schule.

Die Schulkantine in eine Maison Relais umzuwandeln, war ein Projekt, dass in Rekordzeit durchgefihrt
wurde. In den Sommerferien 2009, wurden die bestehenden Raumlichkeiten in der alten Schule zu einer
“‘Maison Relais” umgestaltet. Parallel dazu, wurde auch der Hof zwischen dem alten und dem neuen
Schulgebaude neugestaltet. Die dort entstandene Flache bildet nun fir Kinder ein Ort zum Spielen und
eine grine Ecke zum Zuruckziehen. Die StraReninfrastruktur rund um die Schulgebdude wurden an die
neue Situation angepasst.

Der Name der Maison Relais “An der Lembaach” verdankt sie dem Bach “Lembach”, der durch Lintgen
verlauft.

2016 fanden die Umbauarbeiten an dem Geb&aude der Schule und Maison Relais statt. Durch die stets
wachsende Kinderanzahl brauchen beide Institutionen mehr Platz. Ein Teil wurde angebaut und der alte
wurde komplett renoviert. Dies wirkt sich nicht nur auf die Quantitat der aufzunehmenden Kinder aus,
sondern vor allem auch auf Qualitét und Atmosphéare. Im November 2022 wurden die letzten Rdume und
Umbauten abgeschlossen, sodass die ersten Kinder hier wieder betreut werden kénnen.

1.2 Mission und Kernziele

In unserer Einrichtung sind uns zwei Punkte wichtig. Der erste ist natlrlich, dass wir das Kind als
kompetentes Kind wahrnehmen. Es soll sich wohl fiihlen, sich sicher spiren, und Stabilitat erfahren. Dies
sind natdrlich nur einige Punkte, im weiteren Verlauf wird noch mehr darauf eingegangen.

Der zweite Punkt ist das Team. Uns ist es wichtig, dass sich die Mitarbeiter sich wohlfiihlen. Dadurch
entsteht nicht nur ein gutes Zusammenleben, sondern schafft eine Stabilitdt. Genau dies ist unser Team
bereits von Kern her seit vielen Jahren. Durch wenige Personalwechsel kénnen bei uns konstante
Bezugspersonen fiir die Kinder entstehen. Dies hilft nattirlich bei der Arbeit im Alltag, in der Organisation
und in dem "Hand-in-Hand-arbeiten" mit den Kindern in unserer SEAs. Neue Mitarbeiterlnnen werden so
in ein stabiles und funktionierendes Team integriert, von dem sie profitieren und das bestehende Team
kann so von neuen Kompetenzen und Sichtweisen profitieren.

Unser Team ist auch durch eine grol3e Diversitat gekennzeichnet. Die Vielfalt aus verschiedenen Altern,
Nationalitaten, Kulturen und Sprachkenntnisse besteht. Unsere Teammitglieder haben verschiedene
Kompetenzen und Weiterbildungen. Dies erlaubt uns Themen aus verschiedenen Blickwickeln zu
betrachten und uns gemeinsam weiterzuentwickeln.

Wie bereits erwahnt ist uns sehr wichtig, dass die Kinder sich bei uns sicher und wohlfiihlen. Die
Beziehungsarbeit liegt uns sehr am Herzen. Vertrauen ist hier eine grof3e Saule. Es ist wichtig, dass die
Kinder sich auf allen Ebenen sicher bei uns spiren. Ist diese Sicherheit gegeben, fuhlen die Kinder sich
geborgen und ihre Bedurfnisse kénnen richtig erkannt werden.

Dazu fordern wir die Autonomie der Kinder und unterstiitzen in allen Bereichen die Diversitat. Der inklusive
Ansatz steht flir uns an der vorderster Stelle. Jedes Kind hat Ressourcen und Fahigkeiten und wir begleiten
und helfen lhnen, diese zu entdecken. Wichtig ist nicht das Ziel an sich, sondern der Fokus liegt auf den
Weg zum Ziel. Wir versuchen die Kinder in dem Prozess zu stéarken und zu begleiten, denn es gibt nicht
nur einen richtigen Weg.
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1.3 Allgemeine Informationen
131 Enichwng .|

1.3.1. Einrichtung

= Altersgruppe der zu betreuenden Kinder:

3 bis 12 Jahre

= Aufnahmekapazitat der Struktur gemafi Zulassung (Agrément):

327 Kinder

= Geographische Lage und soziales Umfeld:

Die Gemeinde Lintgen besteht aus den Ortschaften Gosseldange, Prettingen, Plankenhaff (1 Bauernhof)

und Lintgen. Die Gemeinde besitzt im Allgemeinen sehr viel Griinlagen und ist von Wald umgeben.

Die SEA befindet sich im Zentrum von Lintgen selbst und ist auf dem gleichen Campus und teils im gleichen
Gebéaude wie die Schule zu finden.

Der Ful3ballverein, die Musikschule und andere Vereine sind in wenigen Minuten zu Fuf3 von uns zu
erreichen. Ebenso wie die Sporthalle der Gemeinde.

Weitere Vereine und Einkaufsmoglichkeiten findet man in der Nachbargemeinde Mersch.Das Jugendhaus
ist im Nachbardorf Lorentzweiler zu finden.

Lintgen verfugt Uber gute 6ffentliche Anbindungen. So fahrt auf der Hauptstral3e der Bus 290 und vom
Bahnhof in Lintgen fahrt der Zug in Richtung Mersch oder Luxemburg-Stadt.

=  SEA nimmt am CSA teil:

v Ja
0 Nein
=  SEA nimmt am Programm der frihen mehrsprachigen Bildung teil:
0 Ja
v" Nein

Name Jedoch verfligt unsere Einrichtung tber eine ausgebildete Fachbeauftrage der Mehrsprachigkeit.

* Name und Qualifikation der Leitungskraft:
Simone Klees, Educatrice diplomée

= Anzahl des erzieherischen Personals (ETP, ohne Leitungskraft):
440 Stunden

1.3.2. Organisation

= Offnungszeiten:

Schulzeit 07h00 — 8h00 und 12h00 — 19h00
Schulferien 07h00 -19h00

= Modifiziertes Angebot wahrend den Schulferien:
v Ja

O Nein

Die Ferien verbringen wir auf dem Campus “A Mouschelt”. Dort bieten wir alleine durch die Lage andere
Aktivitdten an als in den Funktionsraumen. Wir verbringen viel Zeit drauf3en im Freien und im direkt
anliegenden Wald.
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= Beschreibung der Infrastruktur:
= Anzahl der Rdume: 10

= Spezielle Raume: 1 Makerspace, Sporthalle, Bibliothek, Lehmatelier, 2 Restaurants

=  AufRenbereich: Schulhof und in den Schulferien “A Mouschelt”

= Arbeit mit Funktionsraumen
v Ja

O Nein

Im Alltag arbeiten wir mit Funktionsraumen. Dazu gehoren die Raume:

- Aufenthaltsraum

- Theater, Tanz und Musik

- Bauen und Konstruieren Zyklus 2-4
- Bibliothek

- Medienraum

- Natur- und Forscherraum

- Sinneserfahrungen

- Kreativraum Zyklus 2-4

- Kreativraum fur Zyklus 1

- Bauen und Konstruieren flir Zyklus 1
- Rollenspielraum

= Aufteilung der Kinder in feste Altersgruppen:
v Ja

O Nein

Der Zyklus 1 ist durch den Aufbau des Geb&udes etwas getrennt. Sie haben Funktionsraume, die auf ihre
Kdrpergrof3e und Bedurfnisse abgestimmt sind. Sie haben auch ihr eigenes Restaurant. Der Zyklus 2-4 ist
in den anderen Funktionsrdaume untergebracht. Dies verhindert jedoch nicht, dass sich die Kinder im

ganzen Gebaude bewegen kdnnen.

= Tagesablauf:

Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag
07.00- Empfang Empfang Empfang Empfang Empfang
08.00
12.00- Restaurant & Restaurant & Restaurant &
13.50 non-formale non-formale non-formale
Angebote Angebote Angebote
12.00- Restaurant & Restaurant &
14.00 non-formale non-formale
Angebote, Angebote,
Hausaufgaben Hausaufgaben
Vereine Vereine
(Zyklen 2-4) (Zyklen 2-4)
12.00- Restaurant & Restaurant &
14.00 non-formale non-formale
Angebote Angebote
(Zyklus 1) (Zyklus 1)
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14.00- Non-formale Non-formale
16.00 Angebote, Angebote,
Projektarbeit, Projektarbeit,
Vereine Vereine
16.00 - Vesper Vesper Vesper Vesper Vesper
17.00 Hausaufgaben | Hausaufgaben | Hausaufgaben | Hausaufgaben | Hausaufgaben
Freispiel Freispiel Freispiel Freispiel Freispiel
(Zyklen 2-4) (Zyklen 2-4) (Zyklen 2-4) (Zyklen 2-4) (Zyklen 2-4)
16.00- Vesper Vesper Vesper
17.00 . _— .
Freispiel Freispiel Freispiel
(Zyklus 1) (Zyklus 1) (Zyklus 1)
17.00- Freispiel Freispiel Freispiel Freispiel Freispiel
19.00

= |nformationen zu den Mahlzeiten:
v Mahlzeiten werden vom SEA selbst zubereitet

In unserem Haus befindet sich eine eigene Kiiche. Unser Kiichenpersonal bereitet jeden Tag unser Essen
frisch zu.

[0 Mahlzeiten werden geliefert
= Zusatzliche Informationen zu den Mahlzeiten:
v Ja

O Nein

Unsere Gemeinde vertritt das Fairtrade-Label und so wird dies auch in unserer Kiiche umgesetzt. Da die
Gemeinde Lintgen nun auch mit Sicona zusammenarbeitet, kocht unsere Kiche ab Januar nach ihren
Voraussetzungen.

1.3.3. Padagogische Aspekte

= Der Tréger richtet sich nach an einem spezifischen padagogischen Ansatz:
v Ja

O Nein

Inden SEAJ des Luxemburger Roten Kreuz orientieren wir uns am padagogischen Ansatz von Emmi Pikler,
wahrend der pddagogische Ansatz in der SEAS sich auf die offene Werkstattarbeit und Reggio bezieht.

= Sonstige Bemerkungen zur padagogischen Praxis:

O Ja

v" Nein

= Beschreibung des Ablaufs eines typischen Tages (max. 200 Worter):

Die drei “groflen” Tage in der Schulzeit sind gekennzeichnet durch die offene Werkstattarbeit und dem
Konzept, der an die Reggio Padagogik und der Reggio Emilia angelehnt ist. Die Bedirfnisse der Kinder
stehen an erster Stelle. Die Kinder kdnnen sich aussuchen in welchem Raum sie sich aufhalten und wann
sie essen gehen moéchten. Dienstags und donnerstags verbinden wir die offene Werkstattarbeit mit
verschiedenen Angeboten von 14-16h. Die Kinder entscheiden, was sie machen méchten und mit wem.
Auch nachmittags arbeiten wir mit dem offenen Konzept. An den “grofden” Tagen kommt zu der offenen
Arbeit ab 16h auch die Hausaufgabenzeit und das Vesper.
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Im Alltag wird der Zyklus 1 und vom Zyklus 2-4 getrennt betreut. Die Kinder aus dem Zyklus 1 haben andere
Bedurfnisse auf die so geachtet und begleitet werden kénnen. Sie lernen in ihrem Tempo das offene
Konzept kennen.

1.4 Die Zielgruppe und ihre Bedurfnisse

1.4.1. Unsere Zielgruppe

Die Zielgruppe definiert sich in erste Linie dadurch, dass die Kinder in der Précoce, Vor- oder Grundschule
in Lintgen eingeschrieben sind. Dadurch ist das Alter der Kinder 3 bis 12 Jahren festgelegt. Die Kinder
wohnen meist in der Gemeinde Lintgen.

Wir respektieren und wertschétzen nach den 7 Grundsatzen des Luxemburger Roten Kreuz alle Kinder
unabhangig von Religion, Nationalitat oder Herkunft.

Die Diversitat der Bevolkerung pragt die padagogische Praxis der Einrichtung. Wir vertreten einen
inklusiven Ansatz.

1.4.2. lhre Bedurfnisse

Damit die Kinder sich gut entwickeln kénnen, missen ihre Grundbedurfnisse erfillt sein. An das Alter
angepasst unterstitzen wir die Kinder in der Befriedigung ihrer korperlichen Bedurfnisse (Essen und
Trinken, Korperpflege und Gesundheitsfirsorge), in inrem BedUrfnis nach Sicherheit und Kontinuitét, ihnrem
Bedurfnis nach Zugehdrigkeit und Bindung, ihrem Bedirfnis wertgeschéatzt und geliebt zu werden und
ihrem Bedurfnis ihre Fahigkeiten und Talente entfalten zu kénnen.

1.5 Aufgaben

= Aufgaben und Funktionen als non-formale Bildungseinrichtung

Jedes Kind hat den Anspruch auf eine ganzheitliche Bildung. Dabei spielen neben den formalen auch non-
formale Bildungsprozesse eine entscheidende Rolle. Non-formale Bildung bezieht sich auf die
Bildungsarbeit, die auBerhalb des formalen Schulsystems stattfindet, freiwillig ist und Angebotscharakter
besitzt.

Das zentrale Merkmal unserer Arbeit in der SEAs ist die offene Arbeit in Funktionsbereichen. Das bedeutet,
dass die Kinder keinen festen Gruppen zugeordnet sind, sondern sich ihren Interessen und Bedurfnissen
entsprechend einer Tétigkeit zuwenden koénnen. Das kann Bewegung, spielen oder auch der
Kreativbereich sein.

Die zentralen Handlungsfelder, die bei uns zu finden sind, sind:

+ Emotionen und soziale Beziehungen

* Werteorientierung, Partizipation und Demokratie

» Sprache, Kommunikation und Medien

+ Kreativitat, Kunst und Asthetik

» Bewegung, Kérperbewusstsein und Gesundheit

* Naturwissenschaft und Technik

Je nach SEA kann eine Funktion einen ganzen Raum fullen, wie zum Beispiel eine Medienwerkstatt. Steht
allerdings weniger Raum zur Verfigung, kénnen auch mehrere Funktionen in einem Raum Platz finden.
Diese verschiedenen Funktionen missen allerdings zusammenpassen, wie zum Beispiel bauen,
konstruieren und zeichnen.

Damit die Kinder sich ihren Interessen und Bedirfnissen zuwenden kdénnen, stellt die Maison Relais ihnen
eine vielfaltige und gut vorbereitete Umgebung zur Verfigung. Jede Einrichtung der non-formalen Bildung
des Luxemburgischen Roten Kreuzes hat aus diesem Grund ein eigenes Raumkonzept entwickelt, welches




den lokalen Gegebenheiten der Infrastruktur und den Kompetenzen des Personals entspricht. So kénnen
wir den Kindern eine offene Struktur bieten.

Um das Konzept immer wieder weiterzuentwickeln, wird das padagogische Personal stets weiter
fortgebildet. Doch auch die Infrastrukturen werden geprift und kontrolliert. So sind wir bereits in einen
neuen Teil des Geb&aude und warten bis der Umbau unseres alten Gebaudes abgeschlossen ist.

=  Personal

Wir arbeiten in einem multidisziplindren Team, da unsere Fachkréafte unterschiedliche Aufgaben erledigen
und Posten belegen. In unserer Einrichtung arbeiten Erzieherlnnen (éducateur diplomé) und
Sozialpadagogeninnen (Educateur Gradué, Bachelor en sciences sociales et éducatives, Educateur
specialise en accompagnement psycho éducatif), welche durch Assistenzkraften (Aides Socio-Educatives,
Aide Socio-Familiale, Auxiliaire de vie) ergdnzt werden. Dazu nehmen wieder auch immer wieder
Auszubildende, Praktikanten und Studenten an, damit sie bei uns lernen kénnen.

LEITUNG
BEIGEORDNETE
LEITUNG
REFERENZ-
ERUEHERLN
ERUEHERLN .
_ AIDE 50010~
EpUcaTIF (ASE) ‘

Das Erdgeschoss dieses Schemas (Aide Socio-Educatif und Erzieher) wird je nach GroRe der SEA
vervielfacht. Die Erzieher begleiten die Kinder in ihrem Alltag und werden durch ASE en unterstutzt.

Jede Referenzerzieherln ist fir einen bestimmten Zyklus zustdndig. Die Person ist der erste
Ansprechpartner fir die Eltern/ den Vormund und fir das Schulpersonal. Jede/er Referenzerzieherln ist
ebenso verantwortlich sein Team fachlich zu begleiten und das Lern- und Entwicklungsumfeld des Kindes
Zu gestalten.

Unser Team in der SEAs Lintgen setzt sich derzeit aus 19 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern mit
unterschiedlichen Stundenvertrdge zusammen. Darunter 4 Sozialpadagoginnen, 8 Erzieherinnen und
Erzieher, 5 padagogischen Assistenzkréaften und 2 Auszubildene.

Neben dem obigen Organigramm koénnen einzelne Personen aus dem Team spezifische Aufgaben
ausfuhren. Die Fachkrafte der SEA spezialisieren sich in der Regel auf ein oder zwei Handlungsfelder, so
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dass sie die entsprechenden Raume gestalten und weiter entwickeln kénnen. Zusatzlich nehmen sie an
fachspezifischen Fortbildungen teil.

Medienbeauftragter: Der Medienbeauftragte ist fiir die lokale Koordination unserer Kinderzeitschrift ,die
Kunterbunte® zusténdig. Hierbei geht es darum, Momente oder Aktivitaten festzuhalten und diese in der
Zeitung mit den anderen Kindern zu teilen. Die Kinder kdnnen dafir Fotos machen, etwas malen oder
schreiben. Sie selbst verfassen den Artikel. Der Medienbeauftragte hilft ihnen wo er nur kann und ist dafur
zustandig, dass der Artikel weggeschickt wird. Im Handlungsfeld “Sprache, Kommunikation und Medien”
wird diese Rolle nochmal aufgegriffen.

Medienexperte: Der Medienexperte ist nicht zu verwechseln mit dem Medienbeauftragten. Der
Medienexperte kimmert sich um die Sensibilisierungsphase des Umgangs mit Medien, wie Tablets, Handy
oder Computer. Es ist unser Auftrag, den Horizont der Kinder zu erweitern und ihnen einen richtigen
Umgang zu zeigen. Was bedeutet es ein Bild von mir zu vergffentlichen? Welche Medien gibt es? Was ist
programmieren? Das sind nur einige Punkte auf die wir gemeinsam mit den Kindern eingehen. Dadurch,
dass die Medien in der Gesellschaft immer mehr an Stellenwert gewinnen, werden diese auch in unserem
Alltag immer wichtiger.

Fachbeauftragte Mehrsprachigkeit: Die Maison Relais ist mit einer Fachbeauftragte im Bezug der
«Mehrsprachigkeit» ausgestattet. Sie ist fur die Aufnahme der neuen Kinder (Kinder aus dem Précoce)
zustandig um diese in ihren ersten Jahren in deren Sprachkompetenzen zu begleiten. Die Fachberaterin
informiert das Team Uber ihre Fortbildung und tber die padagogische Haltung der «<Mehrsprachigkeit». Sie
dient als Ansprechperson und Begleiter dieses padagogischen Prozesses. Sie ist ebenso fir die
Dokumentation im «Journal de Bord». Ebenso soll sie einen Uberblick iiber die Raumgestaltung und tiber
die Durchfihrungen der Aktivitaiten haben, ob diese das Konzept der «Mehrsprachigkeit»
unterstitzen/vorzeigen. Nebenbei empfangt sie die Eltern und unterstitzt die
Zusammenarbeit/Kooperation zwischen Eltern und Fachbeauftragte.

Fachbeauftragte Inklusion: Der Fachbeauftragte der Inklusion soll eine inklusive Haltung garantieren und
diese auf verschiedenen Ebenen bewegen.

1. Dieser Fachbeauftragte ist Teil des Erzieherteams. Er ist Ansprechpartner, soll das gesamte Team
fachlich weiterbilden und die inklusive Haltung bei dem padagogischen Personal verankern. Dazu nimmt
das ganze Team an Fortbildungen zum Thema ,Inklusion® teil.

2. Im Alltag behalt er die Raumgestaltung im Blick, denn "die Institution passt sich dem Kind an und nicht
das Kind der Institution". AuBerdem werden gemeinsame Projekte angeboten/erarbeitet die das Potential
aller Kinder entfalten lasst.

3. Mit der Familie wird eine Bildungspartnerschaft aufgebaut. Diese Beziehung ist wichtig, da die Eltern uns
wichtige Informationen zu ihren Kindern geben. Dies kann uns helfen auf die Bediirfnisse der Kinder
einzugehen.

4. Doch nicht nur die Maison Relais, sondern auch die Schule ist zur Inklusion verpflichtet. So sind wir auch
im standigen Austausch mit diesem Bildungspartner.

Familie

Maison

relais- | [nKluSiON | senue

Taam

Altag!
Projaktal
Raumges
altung
dar Maisn
Relais
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I Padagogische Arbeit

2.1. Einleitung

Das vorliegende Konzept zeigt deutlich unseren kontinuierlichen Verbesserungsprozess. Wir haben stets
an unserem Raumen gearbeitet und konnten diese immer mehr dem offenen Konzept und den Funktionen
anpassen. Hier hat uns vor allem der Neubau geholfen, da hier die Rdume direkt an die einzelnen
Funktionen angepasst werden konnten. Unsere Funktionsecken wurden von ganzen Funktionsréume
ersetzt.

Wir haben viele Starken und erganzen uns dadurch. Dazu zahlt klar die Stabilitét. Bei der Leitung und dem
Personal gab es in den letzten Jahren sehr wenig Wechsel. Vertrauen, Respekt und Offenheit sind unsere
Basis fUr die tagliche Zusammenarbeit in der SEAs Lintgen. In Bezug auf unsere Arbeit sind wir flexibel,
verlasslich und die Beziehungsarbeit steht bei uns ganz klar im Vordergrund. Dazu bilden wir uns stets weiter. Wir konnten
gemeinsam das Bild des kompetenten Kindes und unsere Rollen in der Einrichtung festigen. Unsere
Expertenrollen konnten noch weiter vertieft werden und durch unsere Funktionsraume haben sich stets
weiterentwickelt. Der Wandel von Funktionsecken zu Funktionsraumen hat jeden weiter wachsen lassen.

Die Empfehlungen unserer regionalen Fachberaterin konnten wir gemeinsam erarbeiten. Durch
gemeinsam gesetzte Ziele konnten und kénnen wir an unserer Weiterentwicklung arbeiten.

2.2 Padagogische Orientierungen, Konzepte, Methoden und deren Umsetzung

= Bild vom Kind und Bildungsverstandnis
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Jedes Kind ist einzigartig und von Geburt an ein kompetentes Individuum, das sich aktiv und interessiert
mit seiner Umwelt auseinandersetzt, mit anderen in Beziehung tritt und voll Lern- und Entdeckerdrang ist.
Dabei braucht es den Bezug zu anderen Menschen, emotionale Stabilitat, Sicherheit und Verlasslichkeit.
Es hat ein Recht auf Zuwendung, Vertrauen, Wertschatzung und Respekt.

Die wichtigste Lernform in der non-formalen Bildung im Kindesalter ist das Spiel. Spielen und Lernen sind
bei Kindern voneinander untrennbare Prozesse. Deswegen sehen wir das Kind als aktiven Ko-
Konstrukteur, als jemanden der seinen Tag, sein Wissen und seine eigene ldentitat mitgestaltet und formt.
Die Kinder kénnen ihre Angebote mitwdhlen und immer neue Ideen bringen. Deswegen gestalten wir die
Angebote dienstags und donnerstags so, dass die Kinder eine Auswahl an pddagogischen Angeboten
haben. Jedes Kind hat so die Mdglichkeit, selbst zu entscheiden was er gerne machen mochte. Wir, als
padagogisches Fachpersonal, unterstiitzen diesen Prozess vor allem durch Beziehungen und Dialoge.
Auch wenn Kindern Entscheidungen schwerfallen, wissen wir durch die Beziehungsarbeit wie wir das Kind
unterstutzen kénnen. Das Kind wéchst so in seinem Alltag und seinen eigenen Entscheidungen. Es
Ubernimmt so ein Stiick weit Autonomie und Selbstverantwortung.

= Rollenverstéandnis der Padagogen

~Wir kbnnen dem Kind die Welt nur nahebringen, ergreifen mul es sie selbst.”
Gerd E. Schéfer, 2008

(Schéfer, Gerd: Bildung in der frihen Kindheit. In: Schronen, Danielle; Urbé, Robert (Hg.): Sozialalmanach 2008)

Unsere Rolle verstehen uns als Partner:innen im Prozess der Ko- Konstruktion, die sich gemeinsam mit
den Kindern auf den Weg machen, die Welt zu verstehen. Wir begleiten und férdern sie.

Uns ist es wichtig eine sichere und emotionale Beziehung herzustellen, in dem wir feinfuhlig ihre
individuellen Bedirfnisse und Hintergrinde wahrnehmen. Des Weiteren beobachten wir die Entwicklung
und Bildungswege der Kinder. Wir unterstiitzen die Kinder in ihrem individuellen Forschungs- und
Entdeckungsdrang und versuchen ihnen zuséatzliche Erfahrungsmdoglichkeiten zu geben. Durch die
Freiraume, die wir ihnen geben, kénnen sie eigene Erfahrungen machen. Dazu steht ihnen ein anregendes
und hilfreiches Umfeld zur Verfigung. Hierbei achten wir allerdings auch auf altersspezifische Angebote
und versuchen den Bedirfnissen der Kinder gerecht zu werden. Bei den Entscheidungen, die sie treffen
kénnen, darf das Verantwortungsbewusstsein nicht verloren gehen. Kinder mussen auch lernen
Verantwortung fir ihre Taten zu Gbernehmen. Kinder haben Rechte, aber eben auch Pflichten und Regeln,
die sie beachten sollen.

Alltagssituationen dienen als Grundlage, um Bildungsprozesse zu begleiten und zu unterstiitzen. Wir
nutzen beispielsweise die Esssituation als Ausgangspunkt fiir eine vielfaltige Kompetenzentwicklung der
Kinder. Das Buffet unterliegt dem padagogischen Konzept des Bildungsrahmenplans. Im Restaurant
unserer Einrichtungen lernen Kinder etwas Uber gesunde Erndhrung, andere Kulturen, ihren Korper und
Uiber das soziale Miteinander. Die Kinder kénnen nach ihrem Bedirfnis entscheiden was, wieviel und wann
sie essen mochten. Wenn ein Kind ein Tag kein Hunger hat, weil es zum Beispiel eine Geburtstagsfeier
mit Kuchen in der Klasse gab, ist das in Ordnung. Es sollte aber keine Gewohnheit werden.

Durch Beziehung und Zeit kann man ein verandertes Verhalten entdecken und auch die Entwicklung wird
sichtbar. Ein Kind entwickelt sich nicht nach einem oder zwei Tagen, es ist ein langer Prozess. Dieser
Prozess ist auch nicht nur nach dem Alter einzuschéatzen, sondern auch nach der Emotionalitét des Kindes.
Jedes Kind wird bei seiner Entwicklung abgeholt, begleitet und nicht mehr beeinflusst. Die Kinder gehen
ihren Weg nach ihrem eigenen Tempo. Dies bewirkt die Nachhaltigkeit dessen, was Kinder jeden Tag
lernen.

Unsere Rolle als Padagoginnen und Padagogen hat sich im Laufe der letzten Jahre sehr gewandelt.
Geéandert hat sich vor allem, dass wir als padagogisches Fachpersonal vom Planer zum Begleiter
Uibergegangen sind. Das kompetente Kind steht mit seinen Interessen und Bedirfnissen im Vordergrund.
Es geht nicht mehr darum dem Kind etwas zu ,servieren“. Wir begleiten, gestalten und gehen den Weg
zusammen. So kann man zum Beispiel mit den Kindern in den Wald gehen und automatisch Becherlupen
mit einpacken. Wenn die Kinder etwas unterwegs finden und die Frage kommt ,was ist das®, kbnnen wir
dies zusammen erforschen. Auch wenn wir selbst keine Antwort haben, geht es darum, mit den Kindern
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gemeinsam nach dieser zu suchen. So kdnnen wir diese in einem Buch oder Google zusammen
herausfinden. Die Beziehungsebene hatimmer mehr an Wichtigkeit gewonnen. So kann ein Kind, was Hilfe
bei den Hausaufgaben braucht, nicht nur die Hilfe suchen, sondern auch den Kontakt zur Person. So
begegnet man sich auf der Beziehungsebene und begleitet den Lernprozess.

In einer SEAS steht die Kollektivitat im Vordergrund und deswegen ist es eine schwere Aufgabe die
Individualitét alle Kinder zu erfassen. Doch unsere Herausforderung ist es Kindern die Chance Gleichheit
zu ermoglichen und auf sie zu achten. Es ist schwer in groRen Gruppen den individuellen Bedurfnissen
gerecht zu werden. Man muss jedes Kind als Individuum wahrnehmen, mit seinen eigenen Bedurfnissen.
Es ist wichtig zu merken, wann ein Kind etwas braucht oder nicht. Als Fachpersonal muss man deswegen
immer physisch und emotional prasent sein. Nur so kann man diese Herausforderung bewaltigen. Es ist
sehr wichtig sich selbst zu reflektieren und hinterfragen. Dazu braucht man auch das Feingefuhl um zu
wissen, wann kann ich was umsetzen oder nicht. Wenn es ein Streit unter den Kindern gibt, ist es wichtig
diesen durch ein Gesprach zu lésen, anstatt sein Angebot durchzuziehen. Geplante Situationen missen
so auch neugestaltet werden kénnen.

Ein weiterer Punkt ist die Bildungsherausforderung. Wir sind nicht nur Sozialpddagogen oder Erzieher,
sondern werden nun auch Experten in einem Bereich. In diesen Expertenrollen missen wir weiterwachsen
und uns immer weiterbilden, um diese zu festigen. Ein grof3er Punkt ist hier der Zugang und Umgang von
Medien.

Auch eine neue Hurde auf die wir treffen ist der Zuwachs an Kindern in naher Zukunft in unserem Haus.
Wir sind natlrlich gespannt und bereiten uns bestmdéglich darauf vor, dass unsere Kinderanzahl bald
ansteigt.

= Umsetzung der Bildungsprinzipien

Wir versuchen den Kinder Bildungsprozesse gemal} ihrem Tempo zu ermdglichen. Jedes Kind hat seine
Fahigkeiten und Personlichkeitsmerkmale. Je besser wir sie kennenlernen, desto mehr kdnnen wir auf
jeden einzelnen eingehen. So kénnen wir die Kinder auf ihrem Entwicklungsstand abholen.

Diversitat

In unserer Institution treffen die Kinder auf unterschiedliche Kulturen und Herkunfte. Dadurch ist die
Diversitat bei uns sehr gefordert. Es wird im Allgemeinen ein angemessener Umgang mit sozialer,
kultureller, geschlechtlicher und religioser Differenz gefordert und verlangt. Besonders ist bei uns die
sprachliche Vielfalt ausgepragt. Auch wenn es zu Sprachbarrieren kommt, sehen wir diese Sprachvielfalt
als Bereicherung fur die Entwicklung der Kinder an. Unsere Institution strebt nach dem Ziel, Diskriminierung
jeglicher Art zu verhindern und Chancengleichheit sowie Gleichberechtigung fur jeden zu ermdglichen.

Individualisierung und Differenzierung

~Jedes Kind ist einzigartig in seiner Persdnlichkeit seinem soziokulturellen Hintergrund seinen Bedirfnissen
und Lernpotenzial ihren sowie seinem Entwicklungstempo.” (Bildungsrahmenplan, S. 25)

Dies bedeutet, dass jedes Kind beobachtet wird, um seine Kompetenzen zu starken, Begabungen, seinen
Entwicklungsstand, Wissen und seine besonderen Bedirfnisse zu erkennen. Diese ermdglicht uns, dem
padagogischen Team, Beobachtungen und Dokumentationen durch zu fuhren. So kénnen wir Angebote
den Kriterien entsprechend gestalten und Bildungsprozesse ermdglichen. Jedem einzelnen Kind werden
im Alltag FreirGume gegeben, um Ihnen die Méglichkeit zu schaffen sich selbst zu entdecken und entfalten.
Das Kind hat so die Mdglichkeit auf Selbstbildung. Es kann selbst bestimmend und selbst tétig sein. Das
Kind hat die freie Entscheidung an einem Freispiel oder nach einem Angebot teilzunehmen.

Aus diesem Grund versuchen wir unsere Angebote breit zu fachern und unsere Raume so zu gestalten,
dass die Kinder ausreichend flexibel sein kdnnen und die verschiedensten Spielmaterialien zur Verfligung
haben.

Mehrsprachigkeit
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Wir mdchten, dass unsere Kinder sich in unserer Einrichtung wohlftihlen und das kann nur passieren, wenn
sie sich lernen ausdriicken und sich verstanden fiihlen. Deshalb bemuhen wir uns an die jeweilige Sprache
des Kindes anzuknupfen. Wir reden grundsatzlich luxemburgisch, dennoch gehen wir immer wieder in
deren Muttersprache auf sie ein. Gerade zu Beginn einer neuen Beziehung hilft es ihnen durch eine
gemeinsame Sprache sich schneller vertraut zu fihlen. Jedoch gehen wir hier im Abschnitt 3.5 ,die
Entwicklung sprachlicher Kompetenzen® genauer ein.

Inklusion

"Inklusion geht von der Annahme aus, dass alle Menschen mit ihren Unterschieden, besonderen
Bedurfnissen und Begabungen der "Normalitat" entsprechen. Inklusives Denken basiert auf der
Wahrnehmung und Wertschatzung von Verschiedenartigkeit bei Kindern und Jugendlichen.”

(vgl. non-formaler Bildungsrahmenplan)

Unser Konzept besteht aus einer inklusiven Padagogik die Lernumgebungen, die den individuellen
Lernanspriichen und -dispositionen aller Kinder gerecht wird. Dies lasst die Entfaltung der Potenziale bei
jedem einzelnen Kind zu. Das padagogische Fachpersonal basiert sich auf ein inklusives Denken, welches
dazu fuhrt die unterschiedlichen Bedurfnisse, Interessen und Mdglichkeiten der Kinder zu beriicksichtigen.

Die Gestaltung der Raume besteht aus Lernarrangements und padagogischen Angeboten um auf die
Unterschiedlichkeit der Kinder einzugehen.

Kinderrechte

Als Erwachsene und Mitarbeiter der Einrichtung sind wir verpflichtet und tragen die Verantwortung die
Rechte der Kinder umzusetzen. Der Nationale Rahmenplan der non-formalen Bildung beruft sich auf die
UN-Kinderrechtskonvention und so findet man in jedem Teil dieses Konzeptes diese Haltung wieder. Jedes
Kind, nicht nur in unserer Einrichtung, hat die gleichen Rechte. Die Kinderrechte sind gleich bedeutsam
und eng zusammengehdrig. Wichtige Bestimmungen sind:

- Kein Kind darf aufgrund der nationalen, ethischen und sozialen Herkunft, der Sprache oder der
Religion benachteiligt werden. (Artikel 2)

- Jedes Kind hat das Recht auf eine eigene Meinung und auf Beteiligung d.h. darauf, seine Meinung
einzubringen, wenn uber sein Belangen befunden wird und jedes Kind hat das Recht, dass diese
Meinung angemessen berilicksichtig wird. (Artikel 12)

- Jedes Kind hat das Recht auf Schutz vor Gewalt, Missbrauch und Verwahrlosung. (Artikel 19)

- Jedes Kind hat das Recht auf Ruhe, Freizeit, Spiel und Erholung. (Artikel 31)

Unser Ziel ist es, dass jedes Kind weil3, dass es Rechte hat und fur diese auch einstehen kann. Durch die
Umsetzung der Rechte in unserer Einrichtung, erleben diese Kinder in ihrem Alltag. Zum Beispiel kénnen
die Kinder sich aussuchen, wo und was sie in der Mittagsstunde spielen méchten. So lernen sie, dass sie
ihren Alltag mitbestimmen und mitentscheiden kédnnen. Und auch, dass wir Erwachsenen dies respektieren.
Jedes Jahr zum Tag der Kinderrechte am 20. November setzen wir nochmal bewusster den Fokus auf die
Kinderrechte. So kam uns auch schon RTL besuchen, um unsere Menschenkette zu sehen.

= Umsetzung der Merkmale non-formaler Bildung

Freiwilligkeit

Ein Merkmal der non-formalen Bildung ist die Freiwilligkeit. Hier geht es im Grunde darum, dass die Kinder
unsere Institution freiwillig dariiber entscheiden, welche Angebote sie wahrnehmen méchten, worauf sie
sich einlassen und wie lange. Dabei ist zu erwdhnen, dass der ausschlaggebende Aspekt der Freiwilligkeit
im Zusammenhang mit dem Erkennen eigener Bedurfnisse sowie der Selbstbestimmung und der
individuellen Motivation steht. Das Kind kann sich so in der Mittagsstunde aussuchen in welchem Raum es
spielen méchte und mit was und wann ist das Bedirfnis hat, Essen zu gehen.
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Offenheit

Das Merkmal beruht sich in unserer Institution durch die Offenheit der Prozesse und Ergebnisse. Wir als
padagogisches Team sind offen fiir jegliche Vorschlége der Kinder, die sich auf den Alltag aber auch auf
Bedurfnisse, Raumlichkeiten oder Material beziehen. Die Kinder werden darin unterstitzt sie selbst zu sein
und jedes Kind hat individuelle Stéarken und Schwéchen, an denen wir gemeinsam arbeiten. Bei der
Offenheit geht es aber auch darum jeden zu akzeptieren wie er ist. Wir sind aber auch offen in Bezug auf
die lokalen Vereine unserer Gemeinde. So versuchen wir im Alltag die Kinder darin zu unterstiitzen und zu
motivieren in den Vereinen tétig zu sein, wie z.B. Musik, Taekwondo oder Fu3ball. Zum einen integrieren
sich die Kinder so in die Gesellschaft, zum anderen erwerben sie weitere Kompetenzen und es gibt ihnen
einen Ausgleich zum langen Tag in der Schule und Maison Relais.

Autonomie

Wahrend der Mittagsstunde kénnen die Kinder sich in unserer Einrichtung frei bewegen und ausleben. Dies
ermoglicht den Kindern ihre Umgebung zu entdecken und zu erforschen. Sie kdnnen sich aussuchen in
welchem Raum sie mit welchem Spielzeug spielen oder was sie sonst entdecken mdchten. Dies fordert
ihre Autonomie im Alltag. Doch diese bringt auch Pflichten mit sich, wie zum Beispiel Sachen wieder auf
den richtigen Platz rAumen und sich die Zeit selbst einteilen. Wenn ein Kind zum Beispiel “Appui” mit der
Lehrerin hat, so lernt es sich selbst die Zeit einzuteilen zwischen Essen, spielen und dem lernen.

Prozessorientierung

Wir unterstiitzen die Kinder bewusst in ihrer zu entdeckenden Welt. Doch wir legen sehr viel Wert darauf,
dass der Weg wichtiger ist als das Ziel an sich. Es geht also um den Prozess, den das Kind durchmacht
um an ein gewisses Ziel zu kommen. Die Erfahrungen, welches es bei den Verlaufen sammelt und erlebt,
sind bedeutsamer und effektiver als das Endprodukt an sich. Das standige Sammeln an Erfahrungen
fordert die kognitiven, motorischen und sozialen Fahigkeiten der Kinder in einem fortlaufenden Prozess.
Die Fahigkeiten der Kinder werden gestarkt, bestétigt und entwickeln sich weiter in all den Handlungsfelder.

Partizipation

Auf Partizipation legen wir in unserer Einrichtung einen groRen Wert. Die Wiinsche und AuRerungen
unserer Kinder sind sehr wichtig, weshalb wir sie mit an Veranderungen teilhaben lassen.

Die Kinder werden in unsere Planungen von Angeboten miteingebunden, ebenso wie in die Mit- oder
Umgestaltung der Raumlichkeiten. Auch bei der Auswahl von den Kindermenis kénnen Sie aktiv
teilnehmen und dieses Menlu gemeinsam entscheiden.

Durch das Mitbestimmen entwickeln die Kinder Kompetenzen zur Problembewaltigung. Denn zum einen
ist man sich nicht immer einig und zum anderen mdchten sie selbst auch ernst genommen werden. lhr
Selbstwertgeftihl steigt, wenn sie eine feste Position in einer demokratischen Gesellschaft erreichen.
Mitbestimmen bewirkt Selbstwirksamkeit.

Entdeckendes Lernen

Durch unser offenes Raumkonzept kdnnen sich die Kinder mittags frei bewegen und haben Freirdume, in
dem sie selbst entscheiden kénnen was, wo und wie sie nutzen méchten. Dabei erméglichen wir den
Kindern eine Umgebung, die sie frei entdecken kdnnen und ihren alltéglichen Lernprozess angekurbelt. So
entsteht Entdeckendes Lernen. Wir bemiihen uns ein anregendes Umfeld zu gestalten und bieten eben
genau die Freirdume um Erfahrungen zu machen. Dazu stellen wir lhnen die verschiedenen Materialien
und Mdoglichkeiten bereit damit ihre sinnliche, motorische, kognitive, moralische, asthetische, affektive und
soziale Entwicklung angeregt wird. Ein Beispiel ist unser Makerspace. Es ist zum einen ein neuer und
spannender Raum, wodurch ihr Interesse geweckt wird. Und zum anderen arbeiten wir hier mit iPads,
Robotern oder auch im Holzbereich mit Sagen und Feilen, was ihre Neugier weckt. So lernen sie, in dem
sie etwas Neues entdecken. Doch auch der Natur- und Forscherraum lasst die Kinder mit den
verschiedensten Materialen auf Entdeckungstour gehen.

Beziehung und Dialog

Die Beziehung und der Dialog zu unseren Kindern ist uns sehr wichtig. Kinder brauchen eine sichere und
verlassliche Bezugsperson. Wir bemiihen uns um eine vertraute Atmosphéare und Rituale zu schaffen, an
denen sich Kindern orientieren kénnen. Wir méchten jedem Kind das Gefuhl des Willkommens und der
Geborgenheit vermitteln, sodass sie uns als Bezugspersonen akzeptieren kénnen. Eine Voraussetzung
hier ist, dass wir physisch wie emotional préasent sind. Es ist besonders wichtig die Kommunikation mit den
Kindern auf Augenhdhe zu fiihren, genauso wie ehrliches Interesse an ihm und seiner Familie zu zeigen.
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Ein Kind bendtigt dafir aber auch immer das Gefuhl die Initiative und den Raum zu haben, um eine
Beziehung beziehungsweise ein Dialog zu suchen. Das Kind mit dem Namen anzusprechen zeigt fiur uns
an zusétzlichem Respekt und Wertschatzung.

Partnerschaftliches Lernen

Dies bedeutet, dass Kinder voneinander sowie von uns Erwachsenen lernen und wir auch wiederum von
Ihnen. Durch gemeinsame Interessen, Aktivitdten oder Projekte, das Tufteln an Lésungen oder das
konstruieren von Bauprojekten werden gemeinsame Erlebnisse und den Zusammenhalt geférdert. Gute
Beispiele hierfir sind Teamsportarten oder Kooperationsspiele in Gruppen oder Peergruppen. Auch das
gemeinsame Vater-Mutter-Kind spielen, kann zu einem gemeinsamen lernen fiihren.

Subjektorientierung

Hier steht das einzelne Kind im Mittelpunkt. Es wird sich an seinen Bedirfnissen und seiner Lebenswelt
orientiert. So kann es zum Beispiel sein, dass jemand ein Fan von Dinosauriern ist. Das Kind spielt im
Bauraum mit Lego und baut sich immer ein Dinosaurier. Wir als Personal beobachten dies und kaufen als
Bereicherung fur den Bereich Lego einen Dino. Dies erfreut das einzelne Kind, kann aber auch Freude bei
anderen Kindern bringen.

= Die padagogische Haltung

Die padagogische Haltung fiir padagogisches Fachpersonal zeigt sich zum einen in der Vorstellung und
den Zielen die aus den standig steigenden Anforderungen aber auch Qualitatskriterien ein hergehen. Zum
anderen bezieht man diese auf das eigene ,Bauchgefihl®, also die eigenen Erfahrungen. So kann man
davon ausgehen, dass man diese Haltung hat oder nicht. Diese kann durch eigenen Willen angeeignet
werden, aber nicht erzwungen. So ist die Individualkompetenz hier maf3gebend.

Wenn wir den Blick auf Kinder und Jugendliche konzentrieren, so gibt es vier Kompetenzarten die
ausschlaggebend sind. Fir diese bereits im Kindesalter der Grundstein gelegt wird. Die
Individualkompetenz, die Sozialkompetenz, die Fachkompetenz und die Methodenkompetenz.

»-Kompetenzen entwickeln sich durch selbstbestimmtes lernen in Wechselbeziehung zwischen Individuum
und Umwelt. Fir eine kontinuierliche Weiterentwicklung von Kompetenzen tber alle Bildungsinstitutionen
weg ist die enge Verknlpfung der unterschiedlichen Lern Umwelten Voraussetzung.“ (Bildungsrahmen
Plan der non-formalen Bildung, 2021, S. 21)
Eigeninitiative, Selbstbewusstsein und ein positives Selbstkonzept zeigt die Individualkompetenz. Hier geht
es darum, dass man bereit ist sich weiter zu entwickeln, sich zu entfalten und seine eigenen Starken und
Talent auszubauen. Besitzen Kinder und Jugendliche eine hohe Individualkompetenz vertrauen Sie auf
sich und konnen sich auch sehr gut einschétzen. so haben Sie auch Strategien um in schwierigen
Situationen handeln zu kénnen.

Der Sozialkompetenz geht es um, wie der Name schon sagt, die sozialen Situationen und wie Kinder und
Jugendliche in diesen Urteilen oder Handeln. Hier meint man vor allem, ob Personen empathisch und
verantwortungsbewusst entgegengetreten werden kann. Das Verhalten mit einer ausgepragtem
Sozialkompetenz bedeutet, dass man beziehungsorientiert und Werte geleitet ist. So ist hier die
Kooperations- und Kommunikationsfahigkeit, ebenso wie die Team- und Konfliktfahigkeit stark ausgepragt.
Kinder und Jugendliche verfligen hier Uber ein Verstandnis von Demokratie, welches die Basis liegt fur
eine konstruktive Auseinandersetzung mit Regeln und Normen.

Mit Urteils- und Handlungsféhigkeit in verschiedenen Situationen beschreibt man die Fachkompetenz.
Durch das Verstandnis und erfassen von Begriffen und Konzepten, die Kinder und Jugendliche auch eigen
wiedergeben, kdnnen Sie Strategien entwickeln zur Problemlésung und eigene Entscheidungen treffen.

Die Methodenkompetenz zeigt auf, welche Methoden, Aneignungs- und Lernstrategien Kinder und Jugendliche fiir
zweckmaRig und zielfuhrend empfinden. Es kann sich selbst reflektiert werden und eigene Lernprozesse werden bewusst.

Die Metakompetenz wird erst entwickelt, wenn Kinder und Jugendliche sich zunehmend selbst reflektieren
kdnnen. Dies kann nur passieren, wenn sie die Konsequenzen ihrer Handlungen bewusst wahrnehmen
oder Uberdenken koénnen. Dies fuhrt auch zu einer realistischen Selbst Einschatzung. Kinder und
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Jugendliche kénnen so einschétzen, ob sie etwas alleine machen kénnen oder ob sie sich eine Person als
Unterstltzung dazu nehmen. Durch die Herausforderungen und deren Bewadltigung entsteht ein positives
Selbstkonzept, welches zu einer gréReren Selbstwirksamkeit fihrt. Kinder und Jugendliche trauen sich so
zu handeln, ohne sich zu scheuen.,

Kdnnen Kinder und Jugendliche die Kompetenzarten positiv miteinander verknipfen und sind gestarkt in
diesen, entwickelt sich die Demokratie Kompetenz. Kinder und Jugendliche kénnen so Demokratie handeln
und verstehen gesellschaftliche beziehungsweise auch Gruppenprozesse. Sie kdénnen eine andere
Perspektive einnehmen und kénnen Konflikte 16sen. Kinder und Jugendliche wissen, dass sie sich
beteiligen kdnnen und kénnen diese Chancen nutzen.

All diese Kompetenzen bauen auf einander auf und arbeiten miteinander. So ist die eine nicht wichtiger als
die andere, denn sie gelten alle als Voraussetzung.

= Die Spiel- und Lernumgebung

Die Gestaltung der Spiel- und Lernumgebung ist sehr wichtig in unserer Einrichtung. In erster Linie sollte
eine gemutliche und angenehme Atmosphéare herrschen. Dazu wirkt sich die Spiel- und Lernumgebung,
wenn durchdacht gestaltet wurde, positiv auf alle Bildungsprozesse der Kinder aus. Spielen und Lernen
geht Hand in Hand.

So verflgt jeder Raum uber ein eigenes Konzept. In dieses Konzept flieRen verschiedene Punkte mit ein.
Es wird zum einen auf das Alter der Kinder geachtet, aber auch auf die unterschiedlichsten Bediirfnisse
und Interessen. Ein Beispiel hierfiir kbnnte man im Raum des bauen und konstruieren sehen. Es gibt hier
Lego Klassik fir Kinder ab sechs Jahren, wir haben aber auch Lego Duplo fur die kleineren Kinder.

Jeder Raum verbindet aber auch Bewegung, Ruhe und Begegnung. Die Kinder kénnen sich frei in den
Raumen bewegen, da das Material frei zuganglich ist. Dies fordert die Selbstbestimmung und die
Eigeninitiative der Kinder, da sie selbst entscheiden kénnen was sie spielen mdchten und sich dazu das
Material auch eigenstéandig nehmen kdnnen. Kinder brauchen aber auch ihre Auszeit beziehungsweise ihre
Ruhe, wenn Sie diese bendtigen. Da dies von einem auf den anderen Moment passieren kann, gibt es in
jedem Raum auch ein Ort fir Ruhe. Es kann eine Couch sein oder ein Sitzkissen. Mit Begegnung ist hier
die gemeint, die die Kinder mit anderen Kindern haben, mit Freunden oder Kindern die sind noch nicht gut
kennen. Das kdnnen aber auch Padagoginnen und Padagogen sein. Dazu kommt, dass jedes Kind seine
eigene Garderobe hat, wo er seine persénlichen Sachen aufbewahren kann.

Um all diese Punkte zu sichern gibt es fuinf Prinzipien, die bei dieser Gestaltung zu beachten sind. Das
erste Prinzip ist die Klarheit. Ein Raum muss klar strukturiert sein, damit die Kinder sich orientieren kdnnen
und dies bringt Sicherheit. Alles was ich in dem Raum befindet hat einen festen Platz und ist beschrieben.
Kinder wissen so genau, wo, was ist und wo es auch wieder zuriick gerdumt wird. Das zweite Prinzip ist
die Funktionalitat. In einem Raum sollte man auch die Funktionen erkennen. Das Material sollte hier zu
bestimmt werden und wenn diese klar im Raum eingerichtet sind, fuhrt dies zu einer klaren Orientierung.
So findet man in einem Raum nur das Material was das Thema zu diesem Raum ist. Vermischen sich
Sachen, wie zb ein Mikroskop und Acrylfarbe, so verschwindet die Klarheit und man versteht nicht was in
einem Raum wirklich passiert. Das dritte Prinzip ist die Erreichbarkeit. Die Kinder kdnnen und sollen
selbststandig ihre Umwelt erkunden und erforschen kdnnen. So ist das Material fur die Kinder ebenso wie
ihre Garderobe auf ihr Alter und ihre Gré3e angepasst. ,Dies ist Ausdruck von Partizipation und starkt die
Fahigkeit der Kinder zur Selbstbestimmung.” (Nationaler Rahmenplan zur non-formalen Bildung im Kindes-
und Jugendalter, 2021, S.30) Flexibilitat ist ein weiteres Prinzip. Der Alltag in unsere Einrichtung ist von
vielen verschiedenen Faktoren abhangig. Die Bediirfnisse und Interessen der Kinder variieren taglich oder
teils auch stindlich. Dazu kommen auch die verschiedenen Phasen am Tag, wie zum Beispiel das Spielen
von 12 bis 14 Uhr oder innerhalb von einer Aktivitat, und so kdnnen auch die Bedingungen der Rdume sich
andern. Wichtig ist in unserer Arbeit uns jeweils daran anpassen zu koénnen und die Spiel- und
Lernumgebung demnach anpassen zu kénnen. Dokumentation ist nicht nur das letzte Prinzip, sondern
auch ein eine wichtige Methode fur einen Padagogen. In der Dokumentation meint Man hier Zeichnungen,
gebasteltes, erschaffen es oder auch Fotos der Kinder von den Aktivitaten oder auch von Erlebnissen. Zum
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einen sind sie wichtig fur die Kinder, da sie Geschehnisse festhalten. Sie kénnen diese fiir sich behalten,
den Eltern zeigen oder auch in der Einrichtung hangen lassen fur andere Kinder. Zum anderen sind sie
auch wichtig fir uns als Padagogen, um uns mit den Kindern darliber zu unterhalten und eine Beziehung
aufzubauen durch das gemeinsame Erlebte.

Eine wichtige Spiel- und Lernumgebung ist der Auf3enbereich fir Kinder. Kinder brauchen diese
Erlebnisraume nicht nur um Abwehrkréafte aufzubauen, sondern auch um die Koordination und Muskulatur
zu starken, den Gleichgewichtssinn und die Schnelligkeit zu stimulieren, um die Motorik in die Emotionen
zu starken. Kinder brauchen so immer Innen- sowie Auf3enraume.

Hier wird eine weitere Lernumgebung angeboten, die fur Kinder greifbar ist und die ihre Neugier stillen
kann. Die Kinder kénnen aktiv sein und all ihre Sinne nutzen, um die verschiedensten Erfahrungen zu
machen. Das Angebot der Bewegung wird so im Alltag um ein Vielfaches erweitert. Auch wenn Kinder sich
nattrlich in Innenraumen auch bewegen kénnen und diese auch teils geférdert wird, ist die Bewegung
drauf3en eine ganz andere. Kinder entdecken und lernen in den AuRenrdumen selbststéndig durch Tasten
und Begreifen. So ist es wichtig sich zum Beispiel nicht nur in dem Schulhof aufzuhalten, sondern auch in
den Wald oder andere Spazierwege zu nutzen. Die Umgebung zu entdecken lehrt den Kindern auch etwas
zu erkunden, sich zurecht zu finden und andere Perspektiven der Umgebung anzunehmen.

Drauf3en spielen, die Temperatur fihlen, um die Wette rennen oder einfach auch nur das Tageslicht spiiren
ist nicht nur wichtig fur das Wohl der Kinder, sondern schafft auch ein gemeinsames erleben und ein
zusammen sein. Dies wiederum foérdert das soziale Lernen. So zahlt nicht umsonst das ,drauflen sein®
auch zu Gesundheitsférderung. Die verschiedenen Griinde wurden bereits genannt.

Offene und teiloffene Padagogische Arbeit

In unserer Einrichtung arbeiten wir mit der offenen ebenso wie der teiloffenen padagogischen Arbeit. Diese
variiert am Tag. So arbeiten wir von 12:00 bis 14:00 Uhr offen ebenso wie von 16:00 bis 19:00 Uhr. Hier
kdnnen die Kinder sich aussuchen was sie gerne machen méchten, in welchen Raum sie sich gerne
aufhalten oder auch wann sie gerne essen mochten. Hier ist das Kind ein Ko-Konstrukteur, der seine Zeit
selbst gestaltet und seine die Selbststandigkeit und Partizipation starkt.

Eine teiloffene padagogische Arbeit haben wir vorgesehen dienstags und donnerstags von 14:00 bis 16:00
Uhr. Hier werden den Kindern verschiedene Angebote gemacht, von denen sie sich eines aussuchen
kénnen. Hier entsteht eine feste Gruppe die eine Aktivitdt zusammen macht in der Zeit. Unsere Angebote
versuchen alles ab zu decken. Zum einen die verschiedenen Handlungsfelder, den Forschungsdrang und
die Neugier. Am an zum anderen nattrlich auch das Interesse der Kinder. Diese kdnnen jederzeit eigene
Ideen in die Angebote selbst bringen oder selbst ein Angebot vorschlagen. So haben die Kinder immer
eine Vielfalt an Angeboten zur Auswahl und sie sind aktiv beteiligt.

= Basis an padagogischen Orientierungen

Unsere padagogische Orientierung basiert sich an dem nationalen Rahmenplan der non-formalen Bildung
im Kindes- und Jugendalter, welcher vom Ministerium fur Bildung, Kinder und Jugend herausgegeben und
auch von Zeit zu Zeit Uberarbeitet wird. Der Rahmenplan sieht es so vor, dass das Kind und seine
Selbststandigkeit in den Mittelpunkt riicken. Dazu gehort die Reggio Padagogik, die offene oder Teil offene
Arbeit, Projektarbeit und Raumgestaltung.

Auf die Raumgestaltung wurde bereits hingewiesen. Auch wie wichtig diese fir Kinder ist. Man bezeichnet
den Raum auch als ,dritter Padagoge®. Dieser wird durch unsere Raumexperten bestarkt.

In der Reggio Padagogik wird zu Grunde gelegt, dass man ein positives Bild vom Kind hat. Dafiir nennt
man es heute auch das kompetente Kind. Dieses Bild war allerdings nicht immer vorherrschend und hat
sich Uber die Jahre immer wieder weiterentwickelt. Das Kind ist so heute Ko-Konstrukteur fir sein Wissen
und Kénnen.
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Auch die Projektarbeit ziehen wir immer mehr mit ein. Kinder werden hier vom ersten Gedanken an
miteinbezogen. Ein Projekt bezieht sich auf ein Thema und ein Ergebnis, welches Uber mehrere Tage oder
Wochen erstrecken kann. Im Endeffekt ist hier aber der Weg zum ,Ziel* das padagogisch wertvolle.
Gemeinsame Erfahrungen, Diskussionen und Reflexionen stehen im Vordergrund.

2.3. Padagogische Praxis

= Rahmenbedingungen flr die Bildungsprozesse

Die Bildungsprinzipien und Merkmale der non-formalen Bildung sind in unserer Einrichtung fest verankert.
Fir uns gehoren diese zur Grundhaltung des padagogischen Fachpersonals, weshalb es uns nicht einfach
gefallen ist herauszuarbeiten, wo unsere Schwerpunkte und welche Prinzipien und Merkmale wir
vernachlassig haben. Die Rahmenbedingungen fir Bildungsprozesse sind elementar fir Kinder und fir
unsere Arbeit in einer Institution der non-formalen Bildung. Hierzu gehdren der Tagesablauf, die Raume,
Spiel und Lernmaterialien , was zu einer sozialen Umgebung fihrt.

Nutzung von Raum und Material
Raumlichkeiten

Wie bereits beschrieben, ist unsere Arbeit im Raum sehr wichtig. Er hilft uns nicht nur bei der Arbeit,
sondern er hat auch einen positiven Einfluss auf die Bildungsprozesse der Kinder. Durch die Einrichtung
und die gestaltete Umwelt kdnnen bei den Kindern die Selbststeuerung, die Selbstbestimmung und die
Eigeninitiative angeregt werden. Jedes Kind, welches unsere Einrichtung besucht, hat einen festen Platz
fur seine Jacke, Hausschuhe und Schulsack.

Das Thema ,Inklusion® soll in allen Raumen sichtbar sein, in dem das Material angepasst wird. Im Bauraum
gibt es eine Playmobil-Figur in einem Rollstuhl, in der Bibliothek findet man ein Buch mit der Geschichte
von Stephen Hawking, bei dem frith ALS (Amyotrophe Lateralsklerose) diagnostiziert wurde. Durch Blicher
oder Geschichten in verschiedenen Sprachen versuchen wir die Mehrsprachigkeit zu férdern oder auch
durch das sich guten Appetit wiinschen vor dem Essen in der Sprache die man méchte.

Raume

Unsere Funktionsrdumen wachsen erst mit dem Leben darin. Das bedeutet, dass sich die Raume jeder
Zeit auf materieller Ebene &ndern oder anpassen kénnen. Dies kann mit Interessen oder Bedurfnisse der
Kinder zu tun haben.

Bau- und Konstruktionsraum

Im Bau- und Konstruktionsraum verbinden wir alles zum Thema Bauen. Hier sind verschiedene Bereiche
unterteilt, in denen die Kinder ihr Material finden. Dazu gehdren zum einen Baukldtze und Kapla-Steine in
den verschiedensten Farben und Formen. Ebenso wie ein vielféltiges Angebot von Lego und das Viavario-
Baumaterial, welches sich je nach Alterskategorie anpassen lasst. In dem Raum befindet sich ein Podest
mit einer Vertiefung vorzufinden. Die Vertiefung ermdglicht es den Kindern auf verschiedenen Ebenen zu
bauen. Dazu wird es Zeichentische geben und eine freie Bodenflache, damit hier mit groRen Bausteinen
gebaut werden kann. Es wird auch zwei Legotische geben, die ebenfalls eine Vertiefung haben. Die Kinder
werden auch Platz haben, um ihre Bauwerke zu présentieren.

Die Kinder kénnen hier miteinander oder nebeneinander spielen. Das gemeinschaftliche Spielen ermdglicht
den Kindern ein gruppendynamisches Lernen und schafft Gemeinsamkeiten. Durch Einzelerfahrungen
bzw. ,alleine“ bauen steigern die Kinder ihr Selbstwertgefinhl.

Wir haben 2 Raume mit diesem Schwerpunkt. Einmal fur den Zyklus 1 und fur den Zyklus 2-4. So konnten
wir das Mobiliar und das Material an das Alter und Grol3e der Kinder anpassen.
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Bau- und Konstruktionsraum Zyklus 2-4

Bau- und Konstruktionsraum Zyklus 1

Kreativraum

Zunachst waren die Funktionen des Kreativraums und des Aufenthaltsraums fur den Zyklus 2-4 in einem
Raum zusammen. Seit September haben beide Funktionen einen eigenen Raum.

In dem Kreativraum des Zyklus 2-4 kdnnen die Kinder mit Nassmalerei, Trockenmalerei oder an Staffeleien
ihrer Kreativitdt nachgehen. Dazu verfigt der Raum Uber eine freie Bodenflache zum Arbeiten, eine
Prasentationsflache und zwei Tische mit hohenverstellbaren Hockern. Ebenfalls befindet sich in diesem
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Raum eine interaktive Tafel, die Uber einen Beamer verflugt. Diese nutzen die Kinder sehr gerne, um Bild
oder Fotos abzuzeichnen.

Im Kreativraum des Zyklus 1 werden die Materialien noch durch Tafeln und Whiteboards erganzt.

Kreativraum Zyklus 2-4

Kreativraum Zyklus 1

Aufenthaltsraum




In dem Aufenthaltsraum gibt es verschiedene Sitzmdglichkeiten, wie hohe Hocker und eine Couch. Die
Kinder kénnen hier Musik mit der Musikanlage héren und mit einer Diskokugel eine entsprechende
Atmosphare schaffen. Ebenfalls haben hier die Gesellschaftsspiele ihren Platz. Dieser Raum ist allerdings
noch nicht fertig eingerichtet bzw. einiges ist noch nicht an seinem festen Ort. In Zukunft werden wir mit
den Kindern weiter gucken, wie sie diesen Raum nutzen méchten oder welche Materialien ihnen noch
fehlen.

Theater, Tanz und Musik

Dieser Raum ist mit einer grof3en Theaterbiihne mit Vorhdngen ausgestattet. Auf einer Seite befindet sich
eine Schminkecke mit Spiegel und eine Umkleide. Auf der gegeniiberliegenden Seite befindet sich eine
Ballettstange an der Wand. Unter der Biihne kénnen Banke zum Zuschauen hervorgezogen werden. Dazu
stehen 2 Schranke im Raum. Hier ist Platz fur Kleider, Verkleidungen oder auch Kopfbedeckungen.

Dieser Raum sollte fur die Kinder vom Zyklus 1 bis 4 genutzt werden. Doch mit der Zeit haben wir gemerkt,
dass das sehr wenig Interesse von Zyklus 1 in Bezug auf diesem Raum besteht. So wird dieser vermehrt
von den Kindern ab dem 1. Schuljahr genutzt. Was natirlich nicht verhindert, dass die Kinder aus dem
Zyklus 1 hier auch spielen kénnen oder den Raum fir Aktivitdten oder Projekte nutzen.
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Rollenspielraum

Der Rollenspielraum, wie der Name schon aussagt, erlaubt den Kindern in eine andere Rolle zu
schlimpfen. Sie finden Kleidung zum Verkleiden, Babys zum Spielen und einen Tisch fir “Kaffee und
Kuchen”. Dazu befindet sich in diesem Raum ein Holzgerist, was zum einen fiir Rollenspiele aber auch
zum Ausruhen genutzt werden kann. Hinter dem Gerust steht ein Tippi-Zelt, in dem die Kinder auch Ruhe
finden kénnen.

Dieser Raum ist noch nicht ganz fertig. Wir warten im Moment noch auf einige Materialien, sowie eine
Kiche und ein Frisortisch.

Dieser Raum wird vom Zyklus 1 genutzt. Das Mobilar und die Materialien wurden auf die Kérpergré3e und
Interessen angepasst.
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Medienraum

Auch der Medienraum hatte eine Doppelfunktion mit einem Bereich fur Natur und Forschen. Diese zwei
wurden raumlich getrennt.

Der Medienraum ist mit 3 Tischen und gemutlichen Sitzen ausgestattet. Dazu haben wir ein Greenscreen
und in den Regalen sind Roboter und ahnliches zu finden. Auch ein Podest haben die Kinder hier zum
Sitzen oder legen.

Der Medienraum wird im Alltag eher von dem Zyklus 2-4 genutzt.




Natur und Forscherraum

In diesem Raum finden die Naturwissenschaften ihren Platz. Die Kinder konnen hier forschen und
experimentieren. Aus diesem Grund wird der Raum mit offenen Regalen und Schréanken eingerichtet. Dazu
kommen Tische mit hdhenverstellbaren Hockern. In die Regale und Schréanke kommen zum Beispiel
Mikroskope, Lupen, Spiegel, Wasserspritzen und Kisten mit unterschiedlichen Naturmaterialien. Auch der
Kinetik-Sand hat hier seinen Platz.

Sinneserfahrungsraum

Die Kinder sollen lernen ihre Sinneswahrnehmungen zu stérken und sich auf ihren Kdrper bewusst zu
konzentrieren. Durch ,Fatboy“-Kissen, hangende Sitzgelegenheiten, Matratzen, und Wand-Projektionen
wird eine ruhige Atmosphére geschaffen. Dazu kommt eine Kissenlandschaft und Podeste mit
Sitzelemente. Entspannungsmusik oder —geschichten kénnen durch eine Anlage im Raum abgespielt
werden. Das Licht ist dimmbar und der Raum kann dunkel gemacht werden.

Dieser Raum kann von allen Kindern genutzt werden, auch wenn es im Alltag vermehrt der Zyklus 2-4 ist.
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Restaurant

Wir haben in unserer Einrichtung zwei Restaurants, eins fir den Zyklus 1 und eins fuir den Zyklus 2-4. Wir
haben diese bewusst getrennt, um den Bedirfnissen der Kinder gerechter zu werden und sie verstarkt
begleiten zu kénnen. Was man jedoch in beiden findet ist das Buffetsystem. Es gibt ein kaltes und ein
warmes Buffet. Das Essen ist jeweils ausgeschildert mit kalten Speisen, Suppe, warme Speisen und
Dessert. Alle Kinder, egal aus welchem Zyklus, kénnen selbst entscheiden was sie gerne essen méchten.
Hier Ubernehmen sie Eigenverantwortung. Wir als Personal motivieren sie neue Speisen zu probieren,
doch letztendlich entscheiden die Kinder, ob sie sich etwas Salat oder Warmes nehmen mdchten oder
nicht. Sie decken ihren Tisch selbst, indem sie sich Besteck, einen Becher und eine Servierte bereitlegen.
Sind die fertig raumen Sie den Tisch ab, putzen ihn und ihre Z&hne. Das gilt fiir Grof3 und Klein. Jedoch
brauchen die kleinen Kinder eine andere Begleitung als die Grof3en.
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Restaurant Zyklus 2-4

Restaurant Zyklus 1

Padagogische Kiiche




Die padagogische Kiiche ist nichts anderes als eine vollstandige Kiiche, die auch auf die Héhe der Kinder
zugeschnitten ist. In diesem Raum kdnnen sich Kinder bewusster mit dem Thema Kochen und backen
auseinandersetzen, da sie hier selbst in Aktion treten kénnen.

Bibliothek

In unserer Bibliothek herrscht eine gemutliche Atmosphére. Es gibt Sitznischen in den Regalwanden und
eine grol3e Sitzgruppe mit Arbeitsflache und Regalen drum herum. Die Kinder kénnen hier Biicher lesen
oder sich zuriickziehen. Die Bibliothek wird von der Maison Relais und der Schule zusammen genutzt.




Spiel- und Lernmaterialien

Die Spiel- und Lernmaterialien sind in den jeweiligen Rdumen an ihre Funktionen angepasst. Es gibt
vielfaltige Materialien und Spiele zu derjenigen Funktion. So befindet sich im Bauraum zum Beispiel
Legosteine und Playmobil und im Kreativiaum zum Beispiel Farben, Blatter und die verschiedenen
Materialien dazu.

Die Asthetik spielt ebenfalls eine wichtige Rolle. Wir versuchen den Kindern eine schéne und ansprechende
Atmosphére zu schaffen und vermeiden, dass etwas zu Uberladen oder durcheinander wirkt. Beim
Einrichten eines Raumes lberlegen wir uns, wie die unterschiedlichen Materialien aus der Sicht der Kinder
anprechend préasentiert werden kénnen. Dies kdnnen Regale, Schranke oder auch freistehende Kisten
sein. Die Kinder kénnen hier auch miteinbezogen werden.

Tagesstruktur

Bei uns in der Institution bekommen die Kinder einen geregelten Tagesablauf mit tédglichen Routinen, in
denen sie auch ihre Freiraume haben. Wenn die Schule vorbei ist und wir die Kinder abholen, dann gehen
immer die gleichen Personen zu den Treffpunkten mit den Kindern. Der Tag beginnt so mit Vertrautheit
und Orientierung.

Von 12:00 Uhr bis 13:30 Uhr kdnnen die Kinder Mittag essen, spielen, alle Raumlichkeiten nutzen oder
haben vielleicht “Appui” mit ihrem Lehrer. Die Kinder haben den Freiraum sich ihre Zeit selbst einzuteilen,
jedoch haben sie auch Pflichten und missen so zum Beispiel an den “Appui” denken.

Dies zeigt, dass die Kinder unserer Einrichtung allein im Alltag sehr im Bereich der Freiwilligkeit,
Partizipation und Autonomie gefdrdert werden. Sie lernen so Selbstverantwortung zu Ubernehmen und
nach ihren Bedurfnissen hin zu entscheiden. Aber auch das partnerschaftliche Lernen wird geférdert. Die
Kinder kdnnen so ihre sozialen Kontakte nach Interesse pflegen und nicht nur, weil man zusammen in der
Klasse ist. Da die Mittagsstunde offen gehalten ist, kdnnen die Kinder Beziehungen zu unterschiedlichen
Personen pflegen. Dazu gehdren ihre Freunde, mit denen sie nicht in einer Klasse sind oder mit einer
Person aus dem padagogischen Team, die nicht in ihrem Zyklus arbeitet.

Montags und mittwochs von 16:30h bis 17:15h und dienstags und donnerstags von 12h bis 14:00h findet
unsere Hausaufgabenhilfe statt. Diese finden in verschiedenen Raumen in kleinen Gruppen statt. Die
Hausaufgaben haben einen wichtigen Stellenwert bei uns.

Dienstags und donnerstags nachmittags finden bei uns geplante Angebote statt. An diesen kdnnen die
Kinder freiwillig teilnehmen. Wichtig ist bei uns hier die Prozessorientierung, welche durch das Logbuch
dokumentiert werden. Es gibt kein richtig oder falsch, denn der Weg dahin ist wichtig. Das Lernen ist
entdeckend und die Kinder kénnen nach ihrem Tempo handeln. Wir als Fachkréafte miissen aber trotz der
Planung und Vorbereitung flexibel bleiben. Wir missen uns an Situationen anpassen kdénnen und
offenbleiben. Fallt plétzlich Schnee und die Kinder wiirden gerne raus spielen anstatt innen einem Angebot
nachzugehen, missen wirim Team dem nachkommen kénnen. Genauso ist es, wenn etwas mit Bewegung
angeboten wird und einigen Kindern ist lieber nach Entspannung.

= Umsetzung der Handlungsfelder
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Bei der Umsetzung der Handlungsfelder ist es ausschlaggebend wie viele Felder gleichzeitig in einem
Lernangebot stattfinden. Die Vernetzung von Handlungsfelder ist nicht immer einfach, aber ein wichtiger
Teil der nachhaltigen Arbeit.

Emotionen und soziale Beziehungen

Emotionen sind uns sehr wichtig. Wir haben mit all den Kindern an dem gleichen Projekt gearbeitet, nur
eben die Herangehensweise an das Alter angepasst. Wir haben Uber die verschiedensten Geflhle
gesprochen und diese sind auch in unserem Haus sichtbar. Die Kinder kdnnen so ihre Gefiihle einschatzen
und mit uns oder anderen Kinder dariiber reden. Dies starkt die Kinder in dem Umgang mit diesen.

So alltaglich wie Gefuhle sind auch soziale Beziehungen. Freundschatt ist eine dieser. Freunde finden sie
nicht nur in ihrer Klasse. Durch das offene System kommen die Kinder mit vielen Kindern
unterschiedlichsten Alter zusammen. So koénnen Freundschaften zum Beispiel durch gemeinsame
Interessen oder Hobby’s gebildet werden.

Die Gefuhle haben uns zu einem Projekt inspiriert. So haben wir diese mit all den Kindern in unserer
Einrichtung bearbeitet. Ausgangspunkt fir uns alle war der Film ,Alles steht Kopf*. Wir haben mit den
Kindern erarbeitet, wie man sich fiihlen kann und dass das auch véllig okay ist. Jeder reagiert anders auf
etwas und fihlt sich auch anders. Die Kinder sollen dies lernen und anerkennen. Sie sollen auch
sensibilisiert werden, dass sich Gefiihle auch innerhalb von einer Minute &ndern kénnen.

Emotionsbaum des Zyklus 1

Wenn ein Projekt in der Gruppe gewahlt wird, wie zum Beispiel ,Menschen helfen* oder ,Rund um die
Musik®, ist dies ein Gruppenvorgang. Die Kinder suchen ein gemeinsames Interesse und verfolgen somit
ein gemeinsames Ziel. Es fordert die Gemeinschaft, die Sozialkompetenz und die Kompromissbereitschaft.
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Seit diesem Jahr haben wir einen Weltkalender. Wir haben diesen letztes Jahr angefangen, um ihn im Jahr
2022 zu benutzen. Wir haben zusammen mit den Kindern im Internet recherchiert was es so fir Feiertage
gibt und sie haben entschieden, welchen Tag sie ibernehmen méchten. Dazu gehéren die Feiertage, die
jeder kennt wie Weihnachten, Ostern usw. Doch die Kinder haben sich auch andere Tage dazu geschrieben
wie den Welt-Katzen-Tag oder I-Love-my-Dentist-Day.

Der Kalender soll den Kinder die Mdglichkeit geben, sich auszutauschen und zu sehen was es so in der
Welt gibt.

Werteorientierung, Partizipation und Demokratie

Partizipation lernen die Kinder bei uns im Alltag. Alleine das offene System, in welchem sie ihre Zeit selbst
einteilen, lehrt Innen dies jeden Tag aufs Neue. Essen spielen und lernen kdnnen Sie sich selbst einteilen.
Die Kinder Gibernehmen eigene Verantwortung fur ihr tun. So kénnen Sie auch dienstags und donnerstags
die Aktivitaten mitbestimmen. Auch ihre Meinung, was die Raumgestaltung angeht, wird mit einbezogen.

Ein sehr gutes Beispiel fur das Handlungsfeld Werteorientierung, Partizipation und Demokratie ist das
Projekt ,Menschen helfen®. Die Kinder hatten die Idee Menschen zu helfen. So haben sie zusammen mit
dem péadagogischen Personal tber Emotionen und die Bedurfnispyramide gesprochen, ab wann braucht
ein Mensch Hilfe und welche Hilfen gibt es. So kommt es schon 6fters vor, dass die Kinder Kuchen und/
oder Muffins backen und diese verkaufen. Sie kénnen mitentscheiden wohin die Spenden gehen.

Am 20. November ist der Tag der Kinderrechte. Jedes Jahr thematisieren wird anlésslich dieses Tages die
Kinderrechte auf unterschiedlichsten Art und Weisen. 2018 hatten wir die Ehre, dass RTL uns im Auftrag
der Unicef besucht hat. Wir haben symbolisch eine Menschenkette mit allen Kindern und dem ganzen
padagogischen Personal gemacht.

Als Ziel dieses Handlungsfeldes haben wir uns das Einfuhren eines Kindercomité’s gemacht. Kinder sollen
lernen, dass sie eine Stimme haben und mitentscheiden dirfen. Diesen Prozess des Kindercomité mdchten
wir mit den Kindern gemeinsam angehen. Wir mochten den Kinder die Grundsétze einer demokatischen
Gesellschaft durch Aktivitaten, Projekte oder Rituale vermitteln. Um diesen Prozess umzusetzen, beginnen
zundchst wir im Team mit diesem. Wir werden uns als gesamtes Team durch mehrere Stunden
Weiterbildung mit dem Thema auseinandersetzen und erst dann weiter mit den Kinder umsetzen. Der
Prozess im Team ist ein lAngerer Weg, so kbnnen wir noch nicht genau festlegen, wann das Kindercomité
steht.
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Sprache, Kommunikation und Medien

In diesem Handlungsfeld findet man zum einen die Kunterbunte, die Zeitung der Maison Relais der Croix-
Rouge. Diese Projekt wird von einem “Volonteer” begleitet, die eng mit den Einrichtungen zusammen
arbeitet. Eine Zeitung von Kindern fir Kinder. Die Kinder kénnen hier mitentscheiden, welche Themen in
diese Zeitung kommen und kdnnen dazu einen Artikel mit formulieren. Nicht nur, dass die Kinder hier lernen
einen Text zu schreiben, sondern sie stehen so auch im Austausch mit den anderen Maison Relais und
kdénnen sehen was diese machen. Die Kinder bekommen so ein Geflihl etwas schriftlich zu beschreiben
und das was sie im Kopf Denken in Schrift zu bringen. Aber auch Geschichten vorlesen und erzahlen auf
mehreren Sprachen (Mehrsprachigkeit) gehort dazu Kinder lernen so den Sprachgebrauch und das
Verstandnis von anderen Sprachen und Kulturen. Im Zyklus 1 wird sehr viel mit Geschichten gearbeitet.
,De Wollef* hilft dabei. Geschichten werden zunachst auf luxemburgisch und dann auf Franzdsisch erzahlt.
Eine Geschichte hatte sich das Personal ausgedacht und auf Karten auf den Boden gelegt. Die Kinder
konnten so erzdhlen was sie auf den Bildern sehen. Danach wurde die Karten gemischt und die Kinder
sollten die Geschichte wieder in die richtige Reihenfolge setzen.

Der Bereich der Medien ist fleiBig am Wachsen. So kdnnen wir mit iPads und verschiedenen Apps arbeiten.
Hier geht es aber auch vor allem darum den Horizont der Kinder zu erweitern und lhnen zu zeigen, dass
man viele interessante Sachen machen kann. Wir haben bei uns im Medienraum einen Green Screen. Mit
diesen kénnen wir viele verschiedene Sachen machen, ob Fotos oder Videos. Hier geht es um
Vorstellungskraft und Fantasie, aber auch das Fingerspitzengefihl fur die Umsetzung. Die Kinder kdnnen
so ein Foto von sich machen und sich selbst zum Beispiel auf einen Elefanten setzen oder sich vor den
Eifelturm stellen. Zum Thema ,Zirkus” konnten sich die Kinder so in die Manege stellen, sich in ihren
Lieblingssuperheld verwandeln oder sich neben ihr Lieblingstier, den Dinosaurier, stellen.

Im Alltag legen wir sehr viel Wert auf Kommunikation. Es ist wichtig mit seinen mit Menschen zu
kommunizieren und auch die Gespréche zu suchen. Wenn man bemerkt, dass etwas nicht stimmt oder
dass jemand traurig aussieht, versuchen wir dies in Gesprachen zu lésen.
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Kreativitat, Kunst und Asthetik

Dieses Handlungsfeld ist von den Kindern sehr beliebt. Wenn wir uns den Bereich der Musik anschauen,
dann fallt uns auf, dass diese uns im Alltag sehr begleitet. Dazu gehért das Lied, das man zwischendurch
singt oder das Radio, welches sich die Kinder mit ihren Lieblingsliedern anmachen. Doch auch in Aktivitaten
findet sich dies wieder. In ,Rund um die Musik® ging es darum, mit den Kindern die Musik zu entdecken.
Sie haben sich Musik angehért, getanzt und ihr eigenes Musikinstrument gebastelt. In einer anderen
Aktivitat sollten sie Kinder gut auf ihre Ohren hdren. Sie hatten ein Blatt Papier, bunte Stifte und haben
Musik gehort. Da dem Klang dieser sollten sie malen was sie gerade héren und fuhlen.

Das groflte Projekt, was wir bisher hatten, war das Musical “Kdénig der Lowen”. Die Kinder haben diese
Geschichte aufgefiihrt. Sie haben Tanze einstudiert, Masken gebastelt und das Bihnenbild mit gestaltet.
Zur Auffihrung waren alle Eltern geladen. ... Kinder waren am Musical beteiligt.

Die Kinder sind aber auch ohne Musik kreativ. Die Kinder haben sich einen kleinen Comic ausgedacht, in
dem ihre Finger die Hauptrolle spielten. Alle Figuren wurden von den verschiedenen Fingern der Kinder
dargestellt. Sie hatten verschiedene GréRen und Farben. Man kann allerdings auch durch basteln,
schneiden und malen eine optische Tauschung entstehen lassen. In unserem Kreativbereich haben sich
die Kinder auch schon mit Upcycling auseinandergesetzt. Unter dem Motto ,Aus Alt mach Neu“ haben die
Kinder einen alten Stuhl mit viel Fantasie zu einem Kunstwerk gemacht.

Kreativitdt und Fantasie haben unsere Kinder viel. Dies wurde auch deutlich, als wir kleine Boote fur den
Weiher gebaut haben. Wir haben uns alle Naturmaterialien aus dem Wald genommen und daraus ein Boot
gebaut. Auch hier ist jedes Boot anders aus und alle Kinder hatten tolle Ideen. Dazu kommt unser Lehm-
Atelier, welches dreimal die Woche in der Mittagsstunde gedffnet ist. Auch hier kdnnen die Kinder ihrer
Kreativitat freien Lauf lassen.

Ein anderes Element was wir auch verstarkt versuchen zu férdern ist das Nahen. N&hen ist mir der Zeit in
der Gesellschaft ein Stick verloren gegangen. Doch wir mdchten die Kinder damit bereichern, dass sie
dies ein Leben lang helfen kann. Im Moment fangen wir bei den ersten Schritten. So konnten sich die Kinder
zum Beispiel schon ein kleines Herz nahen und dies mit Watte fullen. In Zukunft mdchten wir die
N&hmaschine viel mehr einbinden und Puppenkleider oder Kostiime selbst mit den Kindern erstellen.

Traditionen bleiben wir jedes Jahr treu. So basteln wir etwas fur den Mutter- oder Vatertag, bemalen
Ostereier oder backen Platzchen fur Weihnachten. Dies sieht man auch an unserer Raumgestaltung. Wir
versuchen mit den Kindern je nach Thema oder Jahreszeit etwas Kreatives umzusetzen und so auch
unsere Raume dementsprechend zu schmiicken. So haben wir auch schon aus Kastanien kleine Spinnen
fur Halloween gebastelt.
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Bewegung, Kdrperbewusstsein und Gesundheit

Unsere Kinder lieben Bewegung und dabei ist es ihnen egal, ob sie diese auf dem Schulhof finden oder in
der Turnhalle. In der Turnhalle kbnnen sie tolle Bewegungsparcours machen, traditionelle Sportarten
spielen, aber auch neue kennen lernen. Immer mal wieder organisieren wir Fussballtuniere oder
Vélkerballturniere mit anderen Maison Relais. Das macht den Kindern auch sehr viel Spafl3 und weckt den
Teamgeist. Wir gehen mit den Kindern aber auch gerne mal ins Schwimmbad oder auf die Fahrradpiste.
Jedes Jahr verbringen wir auch einen Tag der Sommeraktivitaten in einer Kletterschule, mal eine andere
Art von Bewegung und Koérperbeherrschung.

Eine tolle Erfahrungen sammeln wir bei unserer jahrlichen Teilnahme beim ,Be active Clip Contest®. Zu
diesem Wettbewerb ruft das Sportsministerium jedes Jahr aufs Neue auf. Kindergruppen sollen eine
Chorografie nach tanzen, aber das Bihnenbild oder der Hintergrund kann frei entschieden und gestaltet
werden. Hier machen Kinder verschiedenen Alters mit.

Wir machen allerdings oft auch Aktivitdten zum Thema Entspannung, eine Fantasiereise oder Fantasie-
Massagen. Wir lesen ihnen Geschichten, wie ,Kopf hoch, Fledermaus®, vor, dass sie sich fallen lassen
kénnen. Die Geschichten kénnen aber auch Anleitungen zum Massieren werden. Es fordert ihr
Korperbewusstsein. Sie achten hierbei auf ihren Atem und versuchen sich zu entspannen, loszulassen. Da
die Kinder sich selbst dieses Angebot wiinschen, zeigt uns, dass sie das neben der Bewegung auch die
Ruhe immer mehr brauchen und auch genief3en. Auch Kinderyoga gehdrt mittlerweile dazu.

Zu dem Thema Gesundheit gehért auch die Ernahrung. Das Essen bei uns ist gesund und es gibt immer
neue Gerichte, die die Kinder kennenlernen kénnen. Dazu wiinschen sie sich gerne Aktivitdten zu dem
Thema, wie zum Beispiel Pizza backen oder Smoothies mixen. Die Rezepte werden in die Portfolios
geheftet, damit die Kinder diese Zuhause nach backen/kochen kénnen. Das Projekt ,Alles rund ums
Backen und Kochen® ist so entstanden. Da unsere Gemeinde eine Fairtrade Gemeinde ist, wird auch
insbesondere darauf geachtet. Als der Wechsel kam haben wir dies thematisiert und mit den Kindern
besprochen, warum wir zum Beispiel kein Nutella mehr essen. Die Kinder sollen darin unterstitzt werden,
Lebensmittel auch kritisch zu hinterfragen. Einmal im Monat gibt es das Kids-Menu, welches die Kinder
selbst auswahlen diirfen.
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Die meisten Aktivitaten der Naturwissenschaften findet bei uns in den Ferien statt, wenn wir auf unseren
Standort ,A Mouschelt” wechseln. Hier sind wir umgeben von Wald und Natur und somit ist dies perfekt fur
dieses Handlungsfeld. Wir gehen viel in den Wald, um diesen zu erkunden. Wir entdecken mit den Kindern
die verschiedensten Materialien und Tiere. So haben wir zum Beispiel schon Mandalas mit
Naturmaterialien erstellt oder waren mit den Becherlupen auf der Suche nach Tieren. Und wir konnten
einige schon finden. Die Kinder kénnen sich hier austoben und auch mal nicht auf dem geraden Weg
gehen. Sie lieben es abseits des Weges zu gehen und dort auf kleine Herausforderungen zu stof3en. Ein
Ziel ist der Weiher. Die Kinder spielen gerne mit dem Wasser und beobachten die Fische. Wir haben auch
schon ein Boot mit den Kindern gebaut, wie bereits erwahnt, und geguckt, ob dies auch schwimmen kann.
Konnte es nicht schwimmen, haben wir gemeinsam lberlegt was verbessert werden kdnnte.

Seit September 2022 haben wir auch unseren Natur und Forscher-Raum zur Verfiigung. Wir kénnen hier
unseren Schwerpunkt auf Experimente und das Forschen legen. Beides erganzt sich sehr gut. Die Kinder
lieben es irgendwas mit den Handen herzustellen. Sei es Schleim, Sand oder Knete.

Az

iy
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Transitionen im Schulkindalter

Transition bedeutet Ubergang oder in etwas tibergehen. Als Transition in diesem Kontext meint man den
Ubergang in einen neuen Bildungsiibergang, wie zum Beispiel den Ubergang von Kindergarten in die
Vorschule oder auch von der Vorschule in die Grundschule und von dort auf die Oberschule. Diese
Ubergange sind unvermeidbar. Jeder durchlebt diese.

Bei uns im Fokus liegt natiirlich der Ubergang vom Kindergarten in die Vorschule und der Ubergang vom
sechsten Schuljahr in die Oberschule. Wir durchleben somit mit den Kindern einmal ein willkommen und
zum Ende natirlich auch ein Abschied. Beides muss fachlich und auf der Beziehungsebene begleitet
werden.

Die Eingewohnung in unser Haus kann unterschiedlich durchlebt werden von den Kindern. Zum einen
kommt es natiirlich auf den Charakter des Kindes an. Einige fallen solche Uberginge einfacher wie
anderen. Einige Kinder besuchen bereits den Kindergarten und so sind wir als Einrichtung an sich und die
Trennung der Eltern nicht ganz neu. diese Kompetenzen kdnnen die Kinder hier fur sich zu Nutze machen.
Zum anderen kann es sein, dass Kinder gemeinsam die Transition begehen. So kénnen Sie zum Beispiel
mit ihren Freunden vom Kindergarten in unser Haus gemeinsam gehen. Dies fallt viele natlrlich viel
einfacher.

Wichtig ist hier vorallem, dass die Eingewdhnung gemeinsam von Padagoginnen und Padagogen und den
Eltern geplant und gestaltet wird. Es geht darum Kindern neue Bezugspersonen vorzustellen und lhnen die
Mdglichkeit zu geben eine Beziehung aufzubauen. Eltern begleiten die ersten Stunden ihre Kinder, um
dass Umfeld gemeinsam kennenzulernen. Eltern erleichtern so einem Kind das Ankommen und das
Wohlfahlen.

= Transitionsbegleitung

Bei der Transition ist die Begleitung sehr wichtig. Kinder, egal ob sie aus einem Kindergarten kommen oder
im Schuljahr neu dazu kommen, kommen an einem ganz neuen Ort. Neue Umgebung, neue Personen,
neuer Tagesablauf. Wichtig ist fiir uns als padagogisches Personal eine Beziehung aufzubauen zu den
Kindern. Diese Beziehung ist der Schlissel zu einem ankommen oder auch einem wohl fihlen.
Bezugspersonen koénnen so dem Kind auch Sicherheit geben und ihm zeigen, dass nach seinen
Bedurfnissen geguckt wird. Padagogen und Padagoginnen missen hier vor allem sehr einflhlsam sein
und aufmerksam. Sie missen Kinder darin unterstiitzen Emotionen und Gedanken zu aufRern, so dass
man danach handeln kann beziehungsweise in den Austausch mit den Kindern gehen kann. Eine
Beziehung entsteht nicht an einem Tag. Dies ist ein Prozess eine unterschiedliche Dauer hat. Uns als
padagogisches Fachpersonal ist dies bewusst. Dadurch investieren wir viel Zeit am Anfang in die Kinder
die neu zu uns kommen.

Unsere Eingewdhnungsphase beginnt bereits vor dem ersten Schultag. Die Kinder kdnnen mit ihren Eltern
zusammen einige Stunden bei uns in der Einrichtung verbringen, um so den Kontakt zu dem
padagogischen Personal und den anderen Kindern zu finden. Zudem machen sie sich mit den
Raumlichkeiten vertraut und es kommt ihnen nicht alles fremd am ersten Tag vor.

Dazu findet auch jedes Jahr ein Elterntreffen fiir die neuen Eltern statt. Hier wird ihnen persénlich alles was
sie wissen mussen erklart und Fragen kdnnen beantwortet werden.

Doch wie bereits erwéhnt gibt es bei uns nicht nur die Transition zu uns, sondern es gibt auch den Abschied
zu Kindern die in die Oberschule gehen. Hier geht es um zwei Seiten. Um die Seite der Kinder, fur die ein
neuer Abschnitt beginnt. Und auch unsere Seite, die Kinder verabschiedet, die wir meist eine sehr lange
Zeit jeden Tag gesehen haben. Um den Kindern den Ubergang in den neuen Abschnitt zu erleichtern und
uns als Personal den Abschied zu feiern, haben wir ein Ritual fir uns festgehalten. Wir gehen immer zum
Ende des Schuljahres mit den Kindern aus dem sechsten Schuljahr zusammen in ein Restaurant essen.
Hier sitzen wir zusammen kdnnen utber Erinnerungen reden und auRerhalb der Einrichtung noch einmal
zusammensetzen. auch hier kann man sehen, dass unsere Beziehungen gefestigt sind. Dieses beisammen
sitzen hilft loszulassen.
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= Organisation der Hausaufgabenaufsicht

Die Hausaufgaben finden montags und mittwochs von 16:00 Uhr bis 17:30 Uhr und dienstags und
donnerstags von 12:00 bis 14:00 Uhr statt. Sie sind ein taglicher Bestandteil in unserem Tagesablauf und
werden in ruhiger Atmosphare von qualifiziertem Personal beaufsichtigt. Bei der Hausaufgabenaufsicht gibt
es eine klare Struktur und Regeln.

Die Regeln fur diese Zeit wurden mit den Kindern zusammen erarbeitet. So kann man herausfinden was
die Kinder brauchen, um autonom zu arbeiten und auf welche Bedurfnisse das Personal eingehen kann.
Einige Kinder arbeiten so zum Beispiel lieber in der Gruppe, andere Kinder kénnen sich nur konzentrieren,
wenn es ganz leise ist.

Ab dem Schuljahr 2022 gibt es das E-Bichelchen und eine offizielle Hausaufgabenhilfe. Jedes Kind soll
eine Hilfe bei den Hausaufgaben bekommen und eine Stunde fir diese zur Verfiigung bekommen. Das E-
Bichelchen ist ein Online-Hausaufgabenheft, auf welches Lehrer, Eltern und padagogisches Fachpersonal
Zugriff haben. Eine grof3e Neuerung ist die Hausaufgabenhilfe fir uns nicht, da wird immer viel Wert auf
Hausaufgaben gelegt haben. Mit der Anderung haben wir jetzt jedoch mehr Personal fiir dies zur Verfiigung
gestellt. Allerdings sind wir in der Testphase und missen weiter evaluieren was gut funktioniert und was
nicht.

Raumgestaltung

Im Moment haben wir einen Raum, den wir ausschlieRlich fiir die Hausaufgaben benutzen kénnen. Durch
die organisierte Hausaufgabenhilfe haben wir die Kinder in Zyklen und Klassen aufgeteilt, so dass es
mehrere Gruppen gibt, die zusammen Hausaufgaben machen. Aus diesem Grund benutzen wir nicht nur
den Raum, sondern auch die Klassenrdume der Schule. Sonst ware diese Aufteilung nicht moglich.

Es ist sehr wichtig den Kindern eine bestmdgliche Umgebung bereitzustellen. Dazu gehért nicht nur der
Raum selbst, sondern auch geniigend und vor allem das richtige Arbeitsmaterial. So kénnen zum
Arbeitsmaterial beispielsweise Bleistifte, Buntstifte, Blatter, Lexikon oder auch eine Reserve von
Schulbiichern gehdren. Der Raum wird so zu einem Bildungsraum. Jedoch ist hier nicht zu vergessen,
dass die Kinder trotzdem Eigenverantwortung Gbernehmen und verantwortlich dafiir sind, dass sie alles
dabei haben was sie fir ihre Hausaufgaben brauchen.

Das padagogische Fachpersonal ist wahrend der Hausaufgabensicht Begleiter und immer prasent. Die
Kinder sollen das Gefuihl haben, dass jemand da ist und ihm helfen kann. Es geht hier nicht darum ihre
Lehrerrolle zu Ubernehmen oder Aufgaben zu verbessern. Wir moéchten eine angenehme, ruhige
Arbeitsatmosphéare schaffen, um die Kinder bestmdglich zu unterstitzen. So startet ein erfolgreicher und
angstfreier Lernprozess.

Gemeinsam ans Ziel

Wichtig ist auch den Kindern zu vermitteln, dass man selbst nicht allwissend ist. So kann es auch sein,
dass wir als Personal zu einer Aufgabe keine Antwort haben. Damit die Hausaufgaben dennoch gelingen,
kénnen wir zum einen gemeinsam eine Losung suchen oder die Kinder kénnen miteinander kommunizieren
und sich leise austauschen. So kann auch ein partnerschaftliches Lernen entstehen.

Zusammenarbeit mit der Schule

Bei dem Thema Hausaufgaben ist uns auch eine gute Zusammenarbeit mit der Schule wichtig. Damit dies
auch gelingt sind wir im regelmaRigen Austausch mit den Lehrern. Dies passiert nicht nur in einer
Versammlung, sondern auch wenn wir die Kinder abholen kann sich mit den Lehrern ausgetauscht werden.
In Versammlungen geht es meist um den Stand des Kindes und in welchen Bereichen das Kind Starken
hat oder wo wir noch Unterstiitzung leisten kénnen. Bei kurzen Begegnungen kann es sich um einen kurzen
Informationsaustausch tUber Hausaufgaben handeln. Dieser Austausch hat eine gro3e Bedeutung, denn
so gelingt die tagliche Transition von Schule zur Maison Relais und von der Maison Relais zur Schule.

2.4. Bientraitance in unserem Dienst

Jeder Mitarbeiter bei uns im Haus hat an der Fortbildung “Sensibilisierung zur Bientraitance” teilgenommen.
Diese gehort zum Pflichtprogramm jedes neuen Mitarbeiters.
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Bientraitance ist bei uns alltaglich, da die Umgangsformen und Verhaltensweisen zu unserer
padagogischen Haltung gehéren. Das Thema findet ebenfalls Platz in unseren Versammlungen.

Simone Klees, Verantwortliche der Einrichtung, ist eine der Multiplikateuren der Bientraitance. Sie hat 11
Punkte zusammengetragen, die uns in unserem Haus wichtig sind. Diese sollen als Leitlinien dienen fir
uns und fur jeden neuen Mitarbeiter.

Die Charte ist entstanden als Grund des Wachstums des Teams und als Garantie, die unsere Qualitat
sichern soll. Aus Qualitat wurde Bientraitance. Diese Richtlinien sollen verinnerlicht werden, so dass diese
Haltung verinnerlicht wird.

Charte de Bientraitance pour le Personnel de la Maison Relais de Lintgen

1. J'adopte en toutes circonstances une attitude d’écoute active envers les enfants et leurs familles.

2. Jaccompagne mes bénéficiaires dans leur quotidien en tenant compte de leur liberté de choix et

de décision tout en respectant autrui.

Je m’engage a écouter les besoins des enfants et a respecter leurs préoccupations.

4. Jetisse de bonnes relations avec les enfants et les encourage a tisser de bonnes relations envers
les autres enfants et envers le personnel éducatif et enseignant.

5. Je m’engage a veiller a une bonne intégration de tous les enfants et a soutenir cette intégration
par des moyens individuels et adaptés.

6. Je m’abstiens de tout jugement lié a des différences culturelles, de religion de nationalité ou de
spécificités individuelles.

7. Je me soucie du bien-étre corporel de mes bénéficiaires et je m'engage a protéger les enfants
dans toute circonstance.

8. Je maintiens une bonne communication et une collaboration bienveillante entre le personnel
éducatif/enseignant et les enfants et leurs familles.

9. Jappliqgue une attitude professionnelle qui soutient la collaboration constructive de tous les
membres du personnel.

10. Je m’engage a respecter les lieux et le matériel mis a ma disposition.

11. Jadopte une tolérance zéro face a toutes sortes de violences verbales et/ou physiques. J'assure
la qualité quotidienne et continue de mon engagement en dépit de tout défi qui pourrait me
perturber

w

So wie Bientraitance in unseren Alltag gehort, gehdrt es auch in den der Kinder. Dazu hat ein Kind dieses
Bild gemailt.
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Il Organisation, Funktionsweise und Ressourcen

des Dienstes

3.1 Akteure, Netzwerke, Bildungspartnerschaften

= Bildungspartnerschaften mit Eltern

Uns ist die Zusammenarbeit mit den Eltern/dem Vormund der Kinder, aber auch alle anderen Personen die
das Kind als seine Familie bezeichnet sehr wichtig.
Wir als padagogisches Fachpersonal begegnen die Eltern/dem Vormund auf selber Augenhdhe da wir ihn
als Partner sehen sowie als Experten ihrer Kinder, die sie am besten kennen. Beispiele kénnten hier sein
die Elternarbeit bei der Eingewdhnungsphase, Tir- und Angelgesprache, Schulfeste und
Weihnachtsfeiern, aber auch Elternabende. Diese Beispiele der Elternarbeit haben viele Vorteile wie die
Verbesserung der Arbeitsqualitat, den Eltern ist ein Einblick in die Arbeit gewéhrt (Transparenz), dem
Erzieher wird die Moglichkeit gegeben einen anderen Blickwinkel auf das Kind zu haben, gegenseitige
Toleranz, geteilte Verantwortung und die Steigerung vom Wohl des Kindes und bestmdgliche Entwicklung
derer.

Jedes Semester erscheint ein Newsletter in dem wir verschiedene Themen den Eltern zeigen kdnnen. So
haben wir schon ganz gesamte Team oder die verschiedenen Rdume vorgestellt.

= Kooperation mit den Strukturen der formalen Bildung

Die Maison Relais ist nur ein Teil der Lebenswelt der Kinder. Daher ist die Kooperation mit der Schule sehr
wichtig. Die Kinder haben am Tag einen héaufigen Wechsel von Orten wie zum Beispiel von Zuhause in die
Schule, von der Schule in die Maison Relais. Um das Wohl des Kindes zu respektieren sehen wir den
Tagesablauf der Kinder als Ganzes.

Dies findet statt indem wir uns mit den Lehrkréften der Schule austauschen:
aber auch vereinbarte Gesprache (Mehrmals im Schuljahr/Bilangespréche),
o Gemeinsames Schulfest und die Organisation von einer Weihnachtsfeier
o Gemeinsame Nutzung der Raumlichkeiten

o Absprachen tUber Regeln des Zusammenlebens

Um gemeinsame Ziele zu setzen und zu erreichen, gibt es den Plan d’encadrement périscolaire (PEP).
Hier setzen sich Gemeinde, Schule und Maison Relais zusammen und legen fest was sie gemeinsam
anstreben. Der PEP hat verschiedene Stufen und wird immer neu evaluiert und aufgesetzt.

= Kooperation und Vernetzung mit den sozialen, medizinischen und therapeutischen
Diensten

Wir haben eine gute Vernetzung alleine schon durch das Rote Kreuz an sich. Brauchen wir
Unterstiitzung, wissen wir mit welchen Diensten wir kooperieren kdnnen. Das ist jedoch sehr vielfaltig und
kommt ganz auf die Thematik an.

= Kontakt mit den Verbanden (Kultur, Sport, ...)
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Die SEAS steht regelméRig in Kontakt mit anderen Institutionen des Roten Kreuzes an sich. So findet jedes
Jahr das Volkerballtunier statt, an dem zum Beispiel die Maison Relais aus Fischbach und Lorentzweiler
teilnimmt. Doch auch fur andere Angebote triff man auf die verschiedenen Maison Relais. Des Weiteren
sind wir im Austausch mit den ortlichen Vereinen, wie dem FuRballverein oder der Musikschule. Hier
begleiten wir die Kinder von unserer Betreuung aus dorthin. Unser Ziel ist es wieder mehr den Kontakt zum
Jugendhaus zu suchen, um den Kinder dieses schon vertraut zu machen.

Zur Erklarung der Karte: Je naher die Akteure an dem SEA sind, desto enger ist ihre Beziehung.

Koordination der

VZentr:tle Abteilung Maisons
erwaltung Relais et Creches
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3.2 Partner und Geldgeber

Das Luxemburger Rote Kreuz als landesweit und international tatiger Tréager wird von der Gemeinde
beauftragt, vor Ort den Betrieb einer Einrichtung der non-formalen Bildung zu gewahrleisten. Durch einen
Vertrag (convention de collaboration) mit der Gemeinde wird diese Zusammenarbeit geregelt. Der Betrieb
der Einrichtung wird zu 100% durch 6ffentliche Mittel bestritten, wobei der Gemeindeanteil in der Regel bei
25% und der Staatsanteil bei 75% der Kosten liegt. In einigen Fallen wird der Betrieb der Einrichtung zu
100% vom Staat finanziert. Das Rote Kreuz legt jahrlich Rechenschaft gegeniiber dem zusténdigen
Ministeriumz in Form eines Finanzabschlusses (décompte annuel) ab.

Ein weiterer Vertrag (convention tripartite) zwischen Gemeinde, Staat und dem Luxemburger Roten Kreuz
regelt finanzielle und prozedurale Vorgaben.

3.3 Rechtliche Bedingungen und Vorschriften

Jede Einrichtung der non-formalen Bildung erhélt vom zustandigen Ministerium eine Betriebserlaubnis
(Agrément). Dieses Agrément wird erteilt, wenn die zentralen Strukturmerkmale (Leumund des Tragers,
Gebaude, Personal usw.) den gesetzlichen Anforderungen entsprechen. Die ,Inspection de Travail et des
Mines“ (ITM) Uberprift vorab die Sicherheit des Gebaudes. In der Betriebserlaubnis wird die maximale
Kinderanzahl der Einrichtung dargestellt.

Merkmale der Strukturqualitat wie Erzieher-Kind-Schliissel, obligatorische Forthildungen, Qualifikation des
Personals, GruppengrofRen, Raumangebot und mehr werden Uber ein Réglement Grand-ducals
sichergestellt.

Vorgaben an die Prozessqualitéat werden im Jugendgesetz* definiert. Dort ist mit den Leitlinien zur non-
formalen Bildung die Grundlage der padagogischen Arbeit aller SEAS, SEAJ, Jugendhausern und
Tageseltern verankert. Es werden dort auch obligatorische Instrumente zur Qualitatsentwicklung und -
kontrolle eingefiihrt (pddagogisches Konzept, Logbuch, Fortbildungen).

Diese Vorgaben werden durch die vom ,Service National de la Jeunesse® (SNJ) speziell ausgebildeten
Mitarbeiter (Agents régionaux) kontrolliert.

Die Kinderrechte der UN-Kinderrechtskonvention (1989) sind im Nationalen Rahmenplan zur non-formalen
Bildung verankert und deren Umsetzung wird explizit im Kapitel der ibergreifenden Bildungsprinzipien der
non-formalen Bildung behandelt.

2 Ministére de I'Education Nationale, de I'enfance et de la Jeunesse

3 Reglement grand-ducal du 14 novembre 2013 concernant 'agrément a accorder aux gestionnaires de services d’éducation et
d’accueil pour enfants, siehe :

http://www.legilux.public.lu/leg/a/archives/2013/0199/a199.pdf#page=2

4 Loi du 24 avril 2016 portant modification de la loi modifiée du 4 juillet 2008 sur la jeunesse, siehe :
http://www.leqgilux.public.lu/leg/a/archives/2016/0081/a081.pdf#page=2
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3.4 Beschreibung der Personalressourcen

Service Maisons Relais et Créches

Coordination du service

Chargé de
direction

Gestion

financiére et Développement

administrative pédagogique
Reponsable

SEAJ SEAS Al

Responsable Responsable Responsable

SEAJ: service d'éducation et d'accueil pour jeunes enfants
SEAS: service d'éducation et d'accueil pour enfants scolarisés
Al: accueil et éducation intégrée

Version: janvier 2022

Alle Dienste der Organisation orientieren sich an den Werten des Luxemburger Roten Kreuzes.

Alle Mitglieder des Teams halten sich an das vorliegende Handlungskonzept, welches der rote Faden der
taglichen Arbeit ist.

Koordination der Abteilung Maisons Relais et Créches

Die Koordination beinhaltet den Direktionsbeauftragten, das Team der Verwaltung fir Finanzen und
Administration sowie das Team der padagogischen Qualitdtsentwicklung. Sie unterstitzen die
Einrichtungen mit ihren Ressourcen und Kompetenzen bei der Ausfuhrung ihres Auftrages.

Das Team der Verwaltung fir Finanzen und Administration beinhaltet eine Leitung, eine
Verwaltungsfachkraft und eine Sekretérin. In ihrem Zustandigkeitsbereich stehen vor allem die Verwaltung
der Budgets, der finanziellen Jahresabschlisse, der Betriebserlaubnisse (agréments) und der
Personalberechnung.

Das Team der padagogischen Entwicklung besteht aus finf Fachberatern, in deren Zusténdigkeit vor allem
die Entwicklung und die Sicherung der padagogischen Prozesse in den Einrichtungen liegt. Deren Rolle
und Aufgaben werden im Kapitel 5.1 genauer beschrieben.
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Hausspezifischer Teil des Organigramms

Qualifikation Fachgebiet /  Vertiefende | Verantwortungsbereich (wenn
Kenntnisse(wenn vorhanden) vorhanden)

ASE Je nach Raum bildet sich der | Raumexperte

ASF Raumexperte darin weiter und

Auxiliaire de vie
Educateur dipléme/ Educatrice
dipldmée

Educatrice graduée

vertieft seine Kenntnisse.

Educatrice diplomée

Kontaktperson, Verantwortung

Referenzerzieher Zyklus 1

Educatrice diplomée

Sprache und Kommunikation

Référent plurilinguisme

Educateur diplémé

Bewegung

Sportkoordinator

Educatrice diplomée

Responsable SEA

Educatrice dipldmée

Multiplikateur Bientraitance

Educatrice diplomée

Educatrice graduée

Partizipation

Kinderkomitée

Educateur diplomé

Educatrice graduée

Kommunikation und. Medien

Kunterbunte

Educatrice graduée

Adjointe SEA

Educatrice graduée

Kontaktperson, Verantwortung

Referenzerzieher Zyklus 2

Educatrice graduée

Kontaktperson, Verantwortung

Referenzerzieher Zyklus 3-4

Educatrice graduée Inklusion Référent pédagogique
d‘inclusion
Educatrice graduée Konzept -  Padagogische | Référent pédagogique
Umsetzung

Jeder im Team hat seine Aufgaben und Schwerpunkte, die derjenige Gbernimmt. Wir unterstiitzen uns
gegenseitig und starken uns.

Teambesprechungen finden einmal im Monat statt. Zyklus-Versammlungen kénnen auch mal stattfinden.

Unsere Referenzerzieher haben diese Rolle bereits seit einigen Jahren, sodass sie nicht nur selbst
gewachsenen sind, sondern auch durch den gemeinsamen Austausch. Zudem ist das Leitungsteam
entstanden, welches aus der Verantwortlichen, der Stellvertreterin und den Referenzerziehern besteht.
Fragen, Prozesse und Entscheidungen kdnnen hier gemeinsam diskutiert und entschieden werden.
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IV Das Qualitatskonzept als Antriebsfaktor flr den

Erfolg des Dienstes

Das Ziel jedes Qualitatskonzepts ist eine dynamische und kontinuierliche Verbesserung.

Deshalb hat das Luxemburger Rote Kreuz eine Reihe von Malinahmen umgesetzt:

e Die Verstarkung der Stabstelle QuID (Qualité, Innovation, Développement).

e Die Ausarbeitung eines Entwicklungsplans fur jeden Dienst, der die prioritaren Arbeitsfelder des
Diensts hervorhebt und auch die Dimensionen Qualitdtsmanagement (Bearbeitung von
Beschwerden, Fortbildungsplan, ...) und Risikomanagement umfasst.

e Das Verfassen eines allgemeinen Aktionskonzepts fir jeden Dienst.

Die Mission der Qualitatsreferenten besteht hauptsachlich im Begleiten der verschiedenen Dienste des
Luxemburger Roten Kreuzes bei ihren Qualitétssicherungsprozessen. Sie analysieren die aktuellen
Bedurfnisse und Prozesse, beraten und unterstiitzen bei der Umsetzung der internen und externen
Qualitatspolitiken.

Die Fachberater der Abteilung Maisons Relais et Créches sind zusténdig fur die Qualitatsentwicklung und
—sicherung aller SEA. Die Mitarbeiter der Koordination unterstiitzen die Teams bei fachlichen
Herausforderungen (Fachbegleitung) und bei der Implementierung von Innovation, beispielsweise durch
Projekte wie ,Die Kunderbunte: Zeitschrift fiir Kinder von Kindern“. AuRerdem werden mafgeschneiderte
Fortbildungsangebote entwickelt und organisiert.

Das Team zustandig fur Finanzen und Administration begleitet und unterstiitzt die Einrichtungen bei
Themen wie: Personalberechnung, Betriebserlaubnis, Prozeduren, Budget, usw.

Weiterhin werden die Teams der Maisons Relais und Créches von Mitarbeitern der zentralen Verwaltung
des Roten Kreuzes bei ihrer Arbeit unterstiitzt. In den Abteilungen fur Finanzen, Buchhaltung, Informatik,
Personal und Kommunikation werden fachspezifische Aufgaben wahrgenommen.

4.1. Fachbegleitung

Der Fachberater unterstiitzt den Leiter eines SEAS, SEAJ oder Al sowie die Teams durch gezielte Beratung
und begleitet den Prozess der Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung. Jeder Fachberater der
Abteilung Maisons Relais et Créches ist zustéandig fur eine gewisse Anzahl von Einrichtungen der non-
formalen Bildung, so dass eine feste Arbeitsbeziehung entsteht. Der Fachberater hat keine dienstliche
Aufsicht gegeniiber den Mitarbeitern der SEA, aber eine klar definierte fachliche Aufsicht (Erarbeitung einer
gemeinsamen Zielvereinbarung sowie deren Einhaltung).

Der Fachberater begleitet, berat und unterstitzt den Leiter und das Team des SEA:

- bei der Erstellung einer Zielvereinbarung (und deren Einhaltung) zur padagogischen Entwicklung,

- bei der Umsetzung des padagogischen Konzeptes des Luxemburger Roten Kreuzes,

- bei der Umsetzung der Richtlinien des Nationalen Rahmenplans zur non-formalen Bildung,

- bei der Einhaltung der Qualitatssicherung entsprechend des Jugendgesetzes (loi du 24 avril 2016
potrant modification de la loi modifiée du 4 juillet 2008 sur la jeunesse): generelles Aktionskonzept,
Erstellung eines Logbuchs, Evaluation der padagogischen Qualitat, Fortbildungsplan

- bei der Einhaltung von CR-Prozeduren, administrativen Richtlinien und Vorgaben.
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4.2. Leitung des Dienstes und Reporting

Folgende Aktivitdten dienen der Berichterstattung an die Leitung:

- Wochentliche Teamversammlung mit den Mitarbeitern der padagogischen Entwicklung

- Wadchentliche Teamversammlung mit den Mitarbeitern der Abteilung Finanzen und Administration

- Monatliche Teamversammlung mit allen Leitern der Einrichtungen

- Monatliche Einzelgesprache mit den Fachberatern

- 2 monatliche Versammlungen mit CR-Services

- 2 monatliche Versammlungen mit dem Businesspartner der Personalabteilung

- Berichte aus dem Feedbackmanagement

- 1-2 jahrliche Versammlung, plate-forme mit den Schéffenraten der Gemeinden, bei manchen
Gemeinden finden diese Gesprache alle 3 Monate statt

- Nach Eingang einer Kindigung finden Exit-Gesprache mit den Mitarbeitern statt welche mehr als
2 Jahre in der Abteilung gearbeitet haben

- Die Personalberechnungstabelle und den Validierungsprozess in Mpleo ermdglicht ein
kontinuierlicher Uberblick tiber die Personalsituation einer Einrichtung

- Liste mit allen aufgefuhrten Betriebserlaubnissen und deren Giiltigkeitsdauer

- Begleitkomitee aus Vertretern von CR-Services und der Abteilung Maisons Relais und Créches
welche sich mit der Zusammenstellung der Menus befasst, dieses Komitee tagt 3- bis 4-mal im
Jahr

- Risikokomitee bestehend aus Vertretern der Einrichtungen, der Fachbegleitung, des Finanz- und
Administrationsteams, dieses Komitee tagt alle 6 Monate

Folgende Aktivitdten dienen der Berichterstattung an die Fachberater:

- Die Erstellung der Zielvereinbarungen unter der Berlicksichtigung des Qualitatsentwicklungszirkels

Padagogische Konzepte

- Berichte der Regionalen Agenten zur Erfassung der Qualitdt gemaf den Kriterien des Nationalen
Rahmenplans zur non-formalen Bildung

- Alle 2 Monate findet eine Versammlung mit allen Leitungen und den Fachberatern statt

Die Teilnahme an Teamversammlungen der Einrichtung

4.3. Messung und Evaluation

Um die Quantitdt und Qualitdt des Angebots unserer Einrichtung zu messen, gibt es verschiedene
Methoden.

Eine Fremdevaluation wird durch seitens des SNJ durchgefiihrt. Diese werden durch den agents régionaux
des SNJ ausgefuhrt und flieRen in den Qualitatskreislauf, sowie in die Entwicklung des Hauskonzept, ein.

Alle zwei Jahre flihren wir bei den Eltern unserer Maison Relais’ und Créche eine Zufriedenheitsanalyse
durch.
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Bei dem Ergebnis der Zufriedenheitsbefragung kann man erkennen, dass es keine grof3en negativen
Veranderungen gibt. Hervorheben kann man den gréRten Unterschied, den man in Bereich ,Mittagsessen®
finden kann. Die allgemeine Zufriedenheit wird von unseren Eltern mit 5,22 von 6 bewertet, damit liegen
wir iber dem Durchschnitt der gesamten Maison Relais. Die einzelnen Kommentare der Eltern, positiv wie
negativ, nehmen wir uns sehr zu Herzen. Konstruktive Kritik ist fir uns als nicht negativ, denn es gibt’s uns
als Team die Chance sich weiterzuentwickeln und sich immer wieder mal in Frage zu stellen.

Durch Covid wurde der zeitliche Ablauf unterbrochen. Diese wird aber schnellméglich wieder
aufgenommen.

In den kommenden Jahren wird eine Zufriedensheitsbefragung bei den Kindern gemacht. Diese befindet
sich noch im Entwicklungsstadium. Zuklnftig werden beide Umfragen abwechselnd ausgefihrt.

Des Weiteren werden die Anwesenheitslisten der Kinder immer wieder ins Visier genommen. Hier wird
geguckt wie viele Kinder wann angemeldet sind. So kénnen wir erkennen zu welchen Zeiten mehr oder
weniger Personal eingesetzt werden muss. Dies ist auch wichtig zu beobachten, da dies zum Beispiel auch
aufzeigt, ob wir neues Personal einstellen missen.

Far die Zukunft haben wir uns vorgenommen, eine Zufriedenheitsbefragung der Kinder durchzufiihren.

4.4. Informations- und Dokumentationssystem

4.4.1. Die Beobachtung als padagogisches Qualitatsinstrument

Wir benutzen verschiedene Formen der Beobachtungsmethoden im Alltag, weil diese sich je nach der
Situation richtet. Meist beobachten wir, um etwas herauszufinden. Deswegen sind die meisten
Beobachtungen subjektiv und auch durch ein eigenes Interesse geweckt. Dieses Interesse kann
verschiedene Ursachen haben. Zum anderen benutzen wir sehr viel die Zufallsbeobachtung. Wir
beobachten unbewusst, taglich und spontan Situationen, die uns nicht in erster Linie beeinflussen. Dies
kann ein Verhalten eines Kindes sein, welches wir zum Beispiel zuféllig auf dem Schulhof beobachten.Zum
anderen beobachten wir systematisch. So kann es zu einer teilnehmenden Beobachtung kommen, wenn
wir aktiv an einem Gruppengeschehen beteiligt sind. Hier kann es sein, dass wir mit den Kindern zusammen
Handball spielen. So sind wir Mitspieler und mittendrin im Geschehen.
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Wir wenden aber auch auf die Nicht-Teilnehmende-Beobachtung an. Diese wird vor allem in den
Funktionsrdumen verwendet. Hier ist man nur Beobachter und kann dadurch nicht abgelenkt werden. Der
Experte des Raumes kann so beobachten, ob sein Angebot richtig ausgerichtet ist. Spielen die Kinder mit
dem Pizzaofen auch Pizza oder benutzen Sie die Handtasche beim Spielen fir etwas anderes? Hier kann
es zum Beispiel auch zu einer Einzel- oder Gruppenbeobachtung kommen.

4.4.2. Die Dokumentation

Das Portfolio ist ein Ordner, indem die Ergebnisse der Kinder festgehalten werden. Es ist eine Ansammlung
verschiedene Arbeiten der Kinder, welche sie selbst gemalt oder gebastelt haben. Das Portfolio beinhaltet
auch Erlebnisse der Kinder, welche durch Fotocollagen festgehalten wurden (wie z.B. eine Fotocollage
Uber einen Ausflug, oder den Verlauf einer Aktivitat/Projekt). Es werden Erinnerungen festgehalten und
ermoglicht einen Einblick in den Alltag des Kindes, jedoch dient es ebenfalls als Aufnahme des
Entwicklungsprozesses des Kindes, wo seine Interessen und Stérken liegen. Das Portfolio dient dazu die
Kinder besser kennenzulernen, indem sie Bilder von sich und ihrer Familie von zu Hause mitbringen und
diese in einer Gespréchsrunde thematisiert werden. Dabei findet ebenfalls eine Zusammenarbeit mit den
Eltern statt und die Eltern werden geftrdert ebenfalls an der Arbeit des Portfolios teilzunehmen. Diese
Bilder werden dann mit dem jeweiligen Kind zu einer Fotocollage zusammengeklebt und im Ordner ein
klassiert. Diese ldentitatsfindung fihren zu Bekanntschaften unter den Kindern und fordert nebenbei das
Sozialverhalten der Kinder.

In diesem Ordner steht das Kind im Mittelpunkt und dient somit dazu die Kompetenzen und Lernfortschritte
des Kindes festzuhalten. Es fordert die Selbstwahrnehmung des Kindes, da das Kind erkennen kann, in
welchen Bereichen es sich weiterentwickelt hat. Es stérkt ebenso dessen Selbstbewusstsein, da das Kind
seine Lernerfolge wahrnimmt. Das Kind kann seinen Ordner mit all Mdglichen Produkten ausstatten und
durch Verzierungen seinen eigenen Ordner personalisieren. Die Kinder im Zyklus 2-4 werden aufgefordert
sich selbstéandig um ihren Ordner zu kimmern. Die Kinder entscheiden selbst was sie in ihrem Portfolio
aufheben mdchten und was nicht (z.B. beschriften sie ihre Fotos selbst). Die Kinder bekommen von den
Fachkraften Ubungsblatter in den Ordner gelegt, um die kognitiven Kompetenzen zu starken. Kinder im
Zyklus 3-4 wird tUberlassen ob sie sich ein Portfolio aneignen méchten oder nicht. Die einen setzen sich
viel mit ihrem Ordner auseinander, andere weniger.

Am Ende des Schuljahres kénnen die Kinder ihr Portfolio mit nach Hause nehmen. Dies erméglicht den
Eltern die Produkte des Kindes zu sehen und dessen Entwicklung zu analysieren. Die Kinder haben eine
schdne Erinnerung uber ihre Zeit in dem jeweiligen Zyklus und kénnen sie die Erlebnisse immer weder
anschauen.

Dies haben wir leider seit 2020 durch die Covid—Situation vernachléassigt. Doch im November 2022 hat
alles wieder seinen Platz und Raum und dies nehmen wir als Anstof3, um dies voller Motivation wieder
anzugehen.

Die padagogischen geplanten Aktivitaten werden im Journal de Bord verschriftlich und festgehalten. Dort
werden der Verlauf, die Ziele und die Reflexion der durchgefiihrten Aktivitdt geschildert. Diese
Dokumentationen kénnen von Teamkollegen und der AREG eingesehen werden. Die Aktivitaten, die
verschriftlicht werden, stehen immer in Verbindung mit dem Konzept der Maison Relais.

Bei den internen Dokumentationen koénnen Filme und Fotos hochgeladen werden, welche die
Verschriftichungen noch verstandlicher und lebendiger wirken lassen. Die Dokumentation der
Raumlichkeiten, lassen sich sehr gut durch Fotos begleiten.

Grundsatzlich wird das Journal de Bord genutzt, um alltdgliche padagogische Aktivitaten zu schildern.
Dabei werden die Handlungsfelder erklart, mit welchen sich die Erzieherin auseinandergesetzt hat. Die
Erzieherin beschreibt neben dem Verlauf der Aktivitat/Projektes, ebenfalls die Ziele, welche sie sich fiir das
padagogische Angebot festgelegt hat. Durch ihre festgelegten Ziele kann sie anschlieRend ihre Aktivitat
reflektieren und feststellen, ob die Ziele erreicht wurden.

Neben den Aktivitdten werden Beobachtungen zu den Funktionsraumen festgehalten, die dem Leser eine
Einsicht geben, wie in den Raumen mit dem Material gespielt wird. Beim Beobachten der Spielsituationen
der Kinder, kdnnen die Erzieher(innen) unter sich auch Anderungen fiir den Raum vornehmen.
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Das Journal de Bord ermdglicht somit auch einen Uberblick tber die Projekte der Maison Relais zu
bekommen. Jedes Zyklus besitzt ein gemeinsames Projekt, bei welchem die Kinder mit kooperieren, und
ihre Ideen mitteilen. Diese Zusammenarbeit beruht auf Partizipation zwischen Kinder und Erzieher(innen)
welche dokumentiert und reflektiert werden.

Nebenbei wird die Zusammenarbeit mit Eltern und Schulen festgehalten.

Die Lehrkrafte sind des Ofteren auf die Hilfe der Fachkrafte angewiesen, sie als Begleiter fir Aktivitaten
und Ausfliige dienen.

Die Eltern werden als Kooperationspartner gesehen, welche bei der Durchfihrung von
Aktivitaten/Projekten, von grofer Hilfe sind.

Dieses Zusammenarbeiten werden somit ebenfalls im Journal de Bord aufgeschildert und reflektiert.

Unsere Arbeit am Journal de Board mussen wir mehr konsequent halten. Wir bieten den Kindern viel an,
aber wir mussen dies auch mehr dokumentieren. Hier mussen wir noch an uns arbeiten. Gemeinsam
kodnnen wir Angebote evaluieren, was ist gut gelaufen oder was weniger, wo lag am meisten das Interesse
der Kinder. Es kann aber auch wie eine Art Erinnerungsbuch genutzt werden fir uns als padagogisches
Personal, aber auch fir die Kinder. Besondere Aktivititen oder Rezepte kénnen hier wieder gefunden
werden.

Das Logbuch dient dem Team als Dokumentation besonderer Vorkommnisse der alltaglichen
padagogischen Arbeit. Jeder Mitarbeiter verfasst bei Bedarf Eintrage, die eine gewisse Bedeutung haben.
Es ist stets aktuell und kann jederzeit als Informationsquelle dienen.

Beispiele fur Logbucheintrage: Unfélle, kurzfristige An- oder Abmeldungen, abweichende Bring- oder
Abholpersonen, besondere Vorkommnisse, Verhaltensaufféalligkeiten etc.

Wir haben 2 Elternecken. Einmal bei dem Eingang fur den Zyklus 1 und einmal fur d en Zyklus 2 bis 4. Hier
treffen die Eltern immer auf einen der Mitarbeiter. Dazu finden die Eltern alle wichtigen Unterlagen, die sich
brauchen zum Beispiel beim An- und Abmelden oder falls eine andere Person das Kind abholen mdchte.
Auch ist hier ein Fernseher angebracht. Hier sollen in Zukunft Fotos und Videos der Kinder in ihrem Alltag
abgespielt werden.

4.5. Teamentwicklung

4.5.1. Mitarbeitergesprache Kaleidoskop

Jahrlich finden Mitarbeitergesprache auf der Basis des Kaleidoskops statt, einem ,Leitfaden fir
Mitarbeitergesprache, Wertschatzung und Entwicklung“. Dies ist ein privilegierter Moment des
Austausches zwischen dem Mitarbeiter und seinem Vorgesetzten. Der strukturierte Leitfaden ermdglicht
es, eine Bilanz des vergangenen Jahres zu ziehen, was Zielerreichung, professionelle Kompetenzen und
Haltungen, anbelangt, aber auch Fortbildungsbedarfe und Entwicklungswinsche des Mitarbeiters
anzusprechen, sowie Ziele, Wege, Mittel und Indikatoren der Zielerreichung fiir das folgende Jahr zu
vereinbaren und sich gegenseitig Feedback zu geben.

4.5.2. Fortbildungsplan und Supervision

Die Weiter- und Fortbildung der Mitarbeiter ist ein wichtiger Faktor der Qualitatsentwicklung. Wahrend der
jahrlichen Mitarbeitergesprache wird mithilfe des Kaleidoskops (standardisierter Fragenkatalog fir
Mitarbeitergespréache) unter anderem der spezifische Fortbildungsbedarf ermittelt. Diese
Bestandsaufnahme dient dazu einen an die Bedurfnisse der Mitarbeiter angepassten Fortbildungsplan zu
erstellen.

Neben Fortbildungen nimmt das Team auch an Supervisionen statt, die von externen oder internen
Fachkraften durchgefiihrt werden. Diese umfassen Fall- oder Teamsupervisionen.
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In erster Linie nehmen wir an Pflicht-Weiterbildungen teil, wie zum Beispiel dem Erste-Hilfe-Kurs oder der
.Bientraitance®. Dazu kommen Weiterbildungen im Bereich der non-formalen Bildung, welche sich auf das
Personal oder auf ein Handlungsfeld beziehen. Zu dem Ersteren haben wir zum Beispiel schon an
,=Erziehungspartnerschaft®, ,Liebevolles Begleiten“ oder auch ,Na&he und Distanz* teilgenommen. Bei den
Handlungsfeldern nehmen meist die Experten dieses Bereiches teil. So haben hier schon viele besucht,
welche und dann wiederum in unserer Expertenrolle starken konnten. ,Wasser entdecken®,
.Bodypercussion®, ,thinking and coding®, ,Makerspace - Ein Raum fir Macher mit Ideen®,“Kamishibai“, ,Den
Umgang mit Medien - Chancen a Grenzen®, ,Naturwerkstatt - Was kann man drauf3en entdecken?” sind
nur einige dieser Fortbildungen. Des Weiteren wéahlen wir unsere Weiterbildung nach 2 Methoden aus.
Zum einen moéchten wir Kompetenzen fordern. Hat jemand Interesse oder schon Kompetenzen in einem
bestimmten Bereich kdnnen diese weiter vertieft werden. Zum anderen sollen Defizite/ Schwéchen
aufgearbeitet werden. Desweiteren finden Workshops Inhouse mit dem ganzen Team statt. Diese werden
von unseren Fachbegleitern geleitet und thematisieren Schwerpunkte der Non-formalen Bildung, wie zum
Beispiel “Beobachten und Dokumentieren” oder “Inklusion und Diversitat”.

Formations SEA Lintgen

2021:

* Zesummen mat de Kanner a Jugendlechen durch Corona Zaiten

e Journées de réflexion Diversité & Inclusion

e Implementierung der Mitarbeiter im Bildungsrahmenplan

e Gesprachsfiihrung mit Eltern

e Der digitale Zaubertag

e Bewegen auf rollenden und gleitenden Gerdten (Mountainbike)

e Den Streitteppich ausrollen, Kinder kdnnen Konflikte 16sen

¢ Sinneserfahrung Horen, Sehen, Fiihlen, Riechen : Erfahrungsraum Wald
e Mehrsprachigkeit im Handlungsfeld

¢ Blended Learning: Einfiihrung in die NF Bildung

e Journées de réflexion Beobachten & Dokumentieren

e Sicona

e Follow-up Gesprachsfiihrung mit Eltern

* Bewegungserziehung: Klettern

e Bewegungserziehung in der NFB: Réckschlagspiller

®  Symposium Bewegung Mehr als Sport

e Yoga fir Kanner

* Besser entscheiden und kommunizieren durch innere Klarheit
¢ Bewegungserziehung in der NFB: Ballspiele

e Elterngesprache

e Bien réguler son intelligence émotionnelle en entreprise
¢ Nationale Konferenz der NFB

¢ Demokratiebildung in der SEA

s Brevet « Naturpadagoge »

4.6. Qualitatsmanagement von Bildungsprozessen

= Evaluation von Bildungsprozessen

Die Evaluation unserer Bildungsprozesse wird an mehreren Punkten fest gemacht. Zum einen ist hier
wichtig die Erstellung des Konzeptes, welche sich auch nach dem nationalen Rahmenplan fur non formale
Bildung richten muss. Zum anderen ist das Logbuch eine grof3e S&ule. Hier kann die Entwicklung des
padagogischen Angebotes oder der Rdume und Material verfolgt werden. Es kann aber auch als
Diskussionsgrundlage in Teamversammlungen dienen. Die Weiterbildung des Personals ist ebenfalls ein
wichtiger Punkt. Das Personal kann so stetig weiter wachsen und seine Kenntnisse erweitern. Als letzten
Punkt bezieht man die Kooperation der Regionalbeauftragten des SNJ ein. Dieser kann als externe Person
auf das Gesamtgeschehen blicken und Unterstiitzung anbieten oder jemanden bei dem Tun bestéatigen.
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Hierzu gehdren auch die Zufriedenheitsbefragungen, die in einem vorherigen Punkt bereits thematisiert
wurden. Wir stehen zudem im standigen Austausch mit der Gemeinde Lintgen. Diese Punkte tragen alle
dazu, dass wir als Team immer das Gesamte im Blick haben und in einem stetigen Prozess sind.

= Feststellung und Entwicklung padagogischer Qualitat

Durch die oben beschriebenen Punkte kann bereits eine Qualitét festgestellt werden und eine Entwicklung
ist sichtbar. So kann man hier zum Beispiel erkennen, ob im Logbuch genug Bewegungsaktivitaten
beschrieben sind. Ist dies der Fall wurde dieses Handlungsfeld gentigend ausgeubt. Ist allerdings keine
beschrieben, kann man darauf schlieRen, dass entweder nicht genug in diesem Feld getan wird oder es
gibt andere Griinde, die dazu fihren kénnen. Und genau dies hat Einfluss auf das Konzept. Hier kénnen
Schwerpunkte der Einrichtung festgelegt beziehungsweise erkannt werden. Doch auch Schwéachen kénnen
so erkannt und unterstiitzt werden. Das Logbuch kann man so als Instrument der Qualitatssicherung
nutzen.

Allerdings missen wir noch mehr die Selbstevaluation anwenden, um weiter an uns als Person und auch
als Team zu arbeiten. auch wenn diese natirlich jedes Jahr bei den Mitarbeitergesprachen thematisiert
wird.

Das Logbuch zeigt uns nicht nur eine gewisse Qualitat, sondern hilft uns AulRenstehenden, wie zum
Beispiel der AREG oder dem Fachbegleiter) unsere padagogische Haltung sichtbar zu machen.

4.7. Beschwerde- und Zwischenfallmanagement

Ein Feedbackmanagement ist die in einer Organisation verwendete Systematik, um Ereignisse
(gedulRerte Meinungen und Vorfélle) zu sammeln und zu verwalten und so die Beziehung zwischen den
Diensten und den Kunden zu stabilisieren.

Das luxemburgische Rote Kreuz stellt seinen Mitarbeitern ein @Gestion de feedback zur Verfiigung, um
die folgenden verschiedenen Arten von Feedback zu dokumentieren:

- Kompliment: Jemanden fir eine Handlung loben.

- Beschwerde: Wunsch, den jemand gegeniber jemandem in Bezug auf eine bestimmte
Angelegenheit hat.

- Vorfall: Eine Situation, die eine Stdérung, ein Verlust, eine Notsituation oder eine Krise sein oder zu
einer solchen fuhren kann.

- Beschwerde: Ist der mundliche oder schriftiche Ausdruck einer Unzufriedenheit, die ein Kunde
oder die Offentlichkeit mit den angebotenen Produkten und Dienstleistungen geauRRert hat. Eine
Beschwerde ist ein Antrag auf Intervention, der auf eine von einem Kunden oder der Offentlichkeit
geaulerte Unzufriedenheit folgt.

- Vorschlag: Ein Vorschlag, etwas zu tun oder zu lassen. Malinahme, um wahrscheinlich eine
Aktivitat zu starten.

Mit diesem Instrument kann die Bearbeitung von Feedback dokumentiert und verfolgt werden.

Es dient als Instrument fiir das Berichtswesen. Die Berichterstattung und die Indikatoren werden
verwendet, um die Entwicklung der Feedbacks zu analysieren und um Verbesserungsméglichkeiten zu
ermitteln und so den Service zu verbessern.

4.8. Risikomanagement
Das luxemburgische Rote Kreuz hat beschlossen, Uber seine Abteilungsleiter ein Risikomanagement in
allen seinen Abteilungen einzufuhren.

Jede Abteilung muss daher ihre globalen Risiken (transversaler, gemeinsamer und strategischer Typ)
sowie ihre lokalen Risiken auf der Grundlage der Analyse ihrer Prozesse und gemafl dem geltenden
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Risikomanagementverfahren identifizieren. Anschlielend wird ein Aktionsplan als Antwort auf die zu
behandelnden Risiken entwickelt.

Der Dienst "QuID" (Qualitat, Innovation und Entwicklung) hat die Aufgabe, die Risikokartierungen auf
Abteilungsebene zu koordinieren.

Fur die Abteilung Maisons Relais et Creches beruht die Risikobewertung auf die allgemeinen oder
transversalen Risiken Uber alle Aktivitaten hinweg.

Im Jahr 2022 wurden 58 vom Dienst evaluiert. Bei Risiken mit hoher Wahrscheinlichkeit und/oder groRen
Auswirkungen muss die Abteilung eine MalBnahme zur Risikominderung einfiihren, um das Risiko zu
verringern.

4.9. Adaptierung des Konzepts

Diese Konzeption zeigt die Ist-Situation und in welchem Wandel unsere Einrichtung ist. Dieses Konzept
war nicht ganz so einfach zu beschreiben. Zum einen haben wir die COVID-Situation hinter uns. Die hat
uns allen viel Kraft gekostet und hat die Arbeit ganz anders gestaltet, wie es der Rahmenplan vorsieht.
Daraus sind wir mit neuer Kraft gestartet, doch unser Gebaude war dann mitten im Umbau. Zunéchst waren
wir also in kleinen Gruppen aufgeteilt und dann durch die Raumlichkeiten haben wir uns dafiir entschieden
den Zyklus eins und zwei bis vier aufzuteilen. So war das Schreiben nicht einfach, da ist auf der einen Seite
eben dieser Ist-Zustand, wie er beschrieben wurde und auf der anderen Seite ist bei dem Umbau so viel
passiert, dass man immer den ,Zukunftszustand® im Blick hat.

Wir haben uns die letzten Jahre weiterentwickelt als einzelne Personen, aber auch als Team. Wir sind nun
ein gréReres Team und haben dementsprechend auch eine héhere Kinderanzahl pro Tag zu betreuen.

Wir sind sehr glucklich Uber die neue Raumgestaltung. Wir konnten uns in den neuen Raumen Einleben
und diese mit Leben fillen. Wir sind schon gespannt wie der nachste Teil der neuen RAume ankommt. Und
wir sind stolz, dass es den Kindern so gut geféllt. Denn die Kinder haben erst die Raume mit Leben gefillt
und zeigen uns immer neue Seiten beziehungsweise wie man Dinge auch anders nutzen kann. So sind die
Raume natirlich auch teils immer in der Veranderung beziehungsweise Uberarbeitung.

Dadurch dass wir uns aber auch stetig weiterbilden, haben wir bereits einige Ziele die wir in nachster Zeit
umsetzen mochten.

4.10. Soziale Verantwortung der Unternehmen

= Label RSE

Corporate Social Responsibility (CSR), das von der Europaischen Kommission als zentrales Thema
behandelt wird, entwickelt sich schnell zu einem wesentlichen strategischen Instrument fur Fihrungskréfte.
CSR bietet jedem Unternehmen die Mdglichkeit, seine Unternehmensfiihrung zu verbessern, sein
gesellschaftliches Engagement zu stéarken und die Umweltauswirkungen zu begrenzen. Damit sichert das
Unternehmen seine eigene Nachhaltigkeit und leistet einen Beitrag zur nachhaltigen Entwicklung. Das
Nationale Institut fir nachhaltige Entwicklung und soziale Verantwortung von Unternehmen (INDR) wurde
2007 auf Initiative der Union of Luxembourg Enterprises (UEL) gegriindet. Die Aufgabe des Instituts besteht
darin, die soziale Verantwortung (CSR) der luxemburgischen Unternehmen zu férdern, damit diese zu einer
nachhaltigen Entwicklung beitragen und ihre Wettbewerbsféahigkeit und ihr Image verbessern.

Das Luxemburger Rote Kreuz wurde 2016 und 2019 vom INDR mit dem CSR-Label ausgezeichnet. Bei
dieser Gelegenheit gratulierte Umweltministerin Carole Dieschbourg den Preistragern, welche durch den
Erhalt des ESR-Label andere Unternehmen dazu inspirieren, das gleiche Engagement zu zeigen. Sie
erinnerte auch daran, dass Unternehmen tragende Akteure unserer Gesellschaft sind und dass diejenigen,
die sich heute fir soziale Verantwortung einsetzen, Teil einer nachhaltigen Entwicklung zum Wohle ihrer
Mitarbeiter und der Gesellschaft insgesamt sind. Das Luxemburger Rote Kreuz ist sich seiner
Verantwortung und der Erwartungen der Gesellschaft in Bezug auf seine Aktivitaten bewusst und
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beabsichtigt, seine Rolle als vorbildliches Unternehmen mithilfe ihrer Best Practices voll und ganz
wahrzunehmen.

= |Label ESC

Die Abteilung Maison Relais und Creches ist im Besitz des Qualitatssiegels des Europaischen
Solidaritatskorps.

Dieses Qualitatssiegel, dass eine am Korps teilnehmende Organisation die fur die Teilnahme junger
Menschen an solidarischen Aktivitdten notwendigen Bedingungen bieten kann.

Das Qualitatssiegel gewahrt einer antragstellenden Organisation Zugang zu den Férderméglichkeiten und
zum Pool motivierter junger Menschen im Rahmen des Européischen Solidaritatskorps. Wenngleich Sie
das Siegel besitzen missen, um einen Foérderantrag zu stellen, ist die Férderung damit nicht automatisch
garantiert.

4.11. Allgemeine Verordnung zum Datenschutz

Das LRK ist verpflichtet, die geltenden Gesetze zum Schutz personenbezogener Daten einzuhalten,
insbesondere die Allgemeine Verordnung tiber den Schutz personenbezogener Daten 679/2016 vom 27.
April 2016 (bekannt als: GDPR/RGPD) sowie die luxemburgischen Gesetze vom 1. August 2018 zum
Schutz personenbezogener Daten.

Das LRK hat eine allgemeine Politik fiir den Schutz personenbezogener Daten verabschiedet, mit den
Zielen:

e um es dem LRK zu ermdglichen, die anwendbaren gesetzlichen Verpflichtungen beziglich des
Schutzes personlicher Daten zu erfullen und einzuhalten;

e die Prinzipien zu formalisieren, die das LRK umzusetzen beabsichtigt, um den Schutz personlicher
Daten zu gewéahrleisten;

e beschreiben die Rolle und die Verantwortlichkeiten bei der Verwaltung und dem Schutz
persoénlicher Daten.

e Diese Richtlinie gilt fir alle Mitarbeiter, wenn sie direkt oder indirekt an Aktivitdten beteiligt sind,
die die Verarbeitung personenbezogener Daten beinhalten.

Das LRK hat die folgenden MaRnahmen ergriffen:

e ein Datenschutzbeauftragter (DSB) wurde gemaR den Anforderungen des GDPR ernannt. Er/sie
erstellt regelmaRig ein Programm zur Uberpriifung der Einhaltung des GDPR und legt es dem
Leitungsausschuss des LRK zur Validierung vor.

e Jede Abteilung verfugt tber einen Datenschutzbeauftragten (DSB), der die Einhaltung der
Vorschriften bei der Verarbeitung personenbezogener Daten der betreffenden Abteilung
koordiniert und die entsprechende Dokumentation auf dem neuesten Stand hélt. Er/sie informiert
und sensibilisiert die Mitarbeiter der betreffenden Abteilung Uber die Grundsatze und guten
Praktiken des Datenschutzes und sorgt fur die Einhaltung der gesetzlichen und behérdlichen
Bestimmungen. Er/sie unterstiitzt den DSB.

e Ein Datenschutzaufklarungs- und Schulungsprogramm ist fur alle Mitarbeiter des LRK
obligatorisch.

Das LRK wendet die folgenden Grundsatze zum Schutz personlicher Daten an:

e RechtmaRigkeit, Fairness und Transparenz
e Minimierung der Daten

e Zweckbindung

e Genauigkeit der Daten

e Einschréankung der Konservierung

e Integritat und Konformitat.
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Fir den Dienst SEAS et SEAJ besteht die Bestimmung des RGPD darin, nur die personlichen Daten von
Kindern und ihren Eltern zu erfragen, zu verwalten und zu speichern, die fir die Durchfihrung der
Aufnahme und Betreuung unbedingt notwendig sind. Diese Daten werden nur fur die Dauer der
Einschulung des Kindes aufbewabhrt.

Der Immatrikulationsvertrag enthélt eine spezielle Mitteilung Gber das RGPD, die die Begiinstigten tber
das Thema und ihre Rechte informiert.

Ein spezieller Anhang behandelt das Recht der Eltern, die Aufnahme von Fotos/Filmen ihres Kindes und
die Verwendung dieses audiovisuellen Materials zu genehmigen oder abzulehnen.

Die Einhaltung der Bestimmungen der DPMR ist ein integraler Bestandteil des Risikomanagementkonzepts
des LRK.
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V Entwicklungsplan

5.1. Ziele des Dienstes fur die kommenden 3 Jahre und deren Evaluation

Die Entwicklung hausspezifischer Ziele kommt nicht nur den Kindern in ihren Bildungs- und
Entwicklungsprozessen zugute, sondern hilft auch dem gesamten Team bei der Begleitung der Kinder und
bei der Forderung der personlichen und fachlichen Kompetenzen. Die kontinuierliche Reflexion Gber das
alltagliche Bildungsgeschehen der Kinder und der eigenen padagogischen Arbeit unterstiitzt das Setzen
von Schwerpunkten und Zielen, die die qualitative Weiterentwicklung der gesamten Einrichtung férdern.

Infrastruktur

Fertigstellung der Umbauten des Gebaudes Die padagogische Kiiche soll in unseren
padagogischen Alltag integriert und das
Lehmatelier wieder aktiviert werden.

Kinder von Zyklus 1 bis 4 befinden sich wieder an
einem Standpunkt.

Ziel ist aber auch, dass trotz der raumlichen
Trennung des Zyklus 1-4, wir immer ein Ganzes
bleiben.

Der AuRenbereich

Erweiterung des naturpéadagogischen Angebots | Sobald die Umbauten des Gebaudes
abgeschlossen sind, kdnnen wir wieder unseren
kleinen Garten nutzen. Dort ist auch ein
Hochbeet vorgesehen, in dem wir frische Krauter
pflanzen und diesen Prozess somit hautnah
begleiten kénnen.

Werteorientierung, Partizipation und Demokratie

Kinderkomitee aufstellen Unser Ziel ist es, ein Kinderkomitee ins Leben zu
rufen. Daflr findet nachstes Jahr fur das gesamte
Team eine Inhouse-Weiterbildung statt. Der
Prozess fangt somit zuerst bei uns an und dann
geht dieser weiter. Dies kann sich tber 2 bis 3
Jahre hinziehen bhis wir unser Ziel erreichen
haben.

Charte de Bientraitance Ziel ist die Charte de Bientraitance in die Tat
umsetzen und uns als Team eine gemeinsame
Richtung zu geben.
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Rolle des padagogischen Fachpersonals

Mit dem Fertigstellen des Gebaudes, gehen all
unsere Funktionsecken in Funktionsraume tber.
Das padagogische Fachpersonal kann sich so
fest zum Raumexperten entwickeln.

Raumexperten




Das Luxemburger Rote Kreuz

Geschichte und Werte des
Luxemburger Roten Kreuzes

S ‘

Geschichte

Am 8. August 1914 versammelten — nach einem
Appell lhrer Koéniglichen Hoheit Grol3herzogin
Marie-Adelheid — Emile und Aline MAYRISCH

zehn Personlichkeiten der luxemburgischen
Gesellschaft, um im Beisein eines Notars die
Grundungsurkunde des Luxemburger Roten
Kreuzes zu unterzeichnen. Im Oktober 1914
erhielt es die offizielle Anerkennung des
Internationalen Komitees des Roten Kreuzes.
Durch das Gesetz vom 16. August 1923 wurde
das Luxemburger Rote Kreuz als gemeinnitzige
Organisation anerkannt und erhielt den Status
einer juristischen Person.

Das Rote Kreuz hilft allen Menschen, die seiner
Hilfe bedurfen, unabhéngig von ihrer Nationalitat,
Rasse, Religion, sozialen Stellung oder
politischen Uberzeugung. Es gibt verschiedene
Formen von Hilfsbedurftigkeit, im Ausland wie in
Luxemburg, und das Rote Kreuz versucht, sie
mithilfe engagierter Mitarbeiter und
ehrenamtlicher Helfer so gut es geht zu lindern.
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Seit 20 Jahren werden die Aktionsfelder des
Roten Kreuzes standig mehr, seine Aktivitaten
vervielfaltigen sich. Dank der Unterstitzung
staatlicher und privater Partner sowie der
Bevolkerung kann es Dienstleistungen anbieten,
die den sich &andernden Bedurfnissen der
Gesellschaft gerecht werden. Tag fur Tag wird
das Luxemburger Rote Kreuz in den Bereichen
Gesundheit, Soziales, Jugend und humanitare
Hilfe tatig und seine Mitarbeiter wenden — so
unterschiedlich sie auch seien — bei der
Auslibung ihres Berufs die sieben Grundsatze
der weltweiten Rotkreuz-Bewegung an:

Die sieben Grundsatze

Menschlichkeit
Das Leben und die Gesundheit schiitzen und der
Wiurde des Menschen Achtung verschaffen.

Unparteilichkeit

Keinen Unterschied zwischen den Menschen
nach ihrer Nationalitat, Rasse, Religion, sozialen
Stellung oder politischen Uberzeugung machen.

Neutralitat

Keine Partei ergreifen bei Feindseligkeiten und
Konflikten politischer, rassischer, religidser oder
ideologischer Art.

Unabhangigkeit

Trotz der Unterstiitzung staatlicher Behdrden
seine Eigenstandigkeit bewahren, um immer
gemall den Grundsatzen der internationalen
Bewegung des Roten Kreuzes und des Roten
Halbmonds handeln zu kénnen.

Freiwilligkeit
Freiwillige und uneigennutzige Hilfe bringen



In jedem Land nur eine einzige Rotkreuz-
Organisation aufbauen, die allen offensteht und
im ganzen Staatsgebiet humanitar tatig wird.

In der internationalen Bewegung des Roten
Kreuzes und des Roten Halbmonds haben alle
Nationalgesellschaften die gleichen Rechte und
die Pflicht, sich gegenseitig zu helfen.

Das Mission Statement

Unsere Mission ist es, den am meisten
verletzlichen Menschen dabei zu helfen, in
Wirde und Unabhangigkeit zu leben. Durch die
Mobilisierung menschlicher Solidaritdt handeln
wir vorbildlich, effizient und
verantwortungsbewusst, um Menschen in Not zu
helfen und Situationen materieller,
gesundheitlicher und sozialer Unsicherheit
sowohl in Luxemburg als auch im Ausland zu
verhindern.

Bientraitances

Im Jahr 2013 schlossen sich Caritas Luxemburg,
Arcus asbl, Elisabeth und das luxemburgische
Rote Kreuz zusammen, um die Grundlagen fur
ein Projekt zu erarbeiten, in dessen Mittelpunkt
die Pravention von sexuellem Missbrauch steht.

Im Laufe der Reflexions- und Modellierungsarbeit
an diesem Projekt wurde den Mitgliedern der
verschiedenen Direktionen klar, dass es nicht nur
notwendig ist, alle Formen von Missbrauch zu
verhindern, sondern auch die ,Bientraitance® zu
fordern.

Das Ziel der ,Bientraitance” ist es eine positive
und respektvolle Haltung gegeniiber anderen und
sich selbst zu haben, welche durch eine Kultur
der Wertschatzung, durch gegenseitiges
Vertrauen und durch einen Geist der Hilfe und
Unterstiitzung geférdert wird.

Innerhalb des Roten Kreuzes zeichnet sich dies
durch die Entwicklung von Kompetenzen und
bewahrten Praktiken im Bereich der
.Bientraitance” aus, durch die Entwicklung einer
Kultur des Nichturteilens, damit es mdglich ist,
eine Situation oder einen Verdacht auf
Misshandlung ohne Angst zu melden, und durch

5 * Der Begriff der dem Bedeutungsfeld des franzésischen
Lbientraitance” am nachsten kommt ware Gutbehandlung.
Da es keine deutsche Bezeichnung gibt, die exakt die
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die Verbesserung der Berufspraxis, indem alle
Situationen  oder Verdachtsmomente auf
Misshandlung erkannt und analysiert werden.
Unser Ziel ist es, die 10 Verpflichtungen der
Charta der ,Bientraitance umzusetzen und
insbesondere eine Politik der Nulltoleranz
gegenitber Misshandlungen von Angestellten
und Freiwilligen gegenliber den Begiinstigten zu
gewabhrleisten.

Unsere Ambitionen beim Luxemburger
Roten Kreuz sind:

0 Falle von Misshandlung eines
Begtinstigten durch einen Angestellten
oder Freiwilligen.

Jede Abteilung verfugt Uber einen
Multiplikator, der in der ,Bientraitance®
ausgebildet ist.

Teilnahme aller neuen Mitarbeiter an der

Schulung "Sensibilisierung fur die
Bientraitance".
Kenntnis der Mitarbeiter von den

Bestimmungen des Roten Kreuzes zum
Thema ,Bientraitance®.

Die Schulung "Sensibilisierung fur das Thema
Bientraitance" wird in luxemburgischer und
franzdsischer Sprache angeboten (online /
Prasenz). Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der Mitgliedsorganisationen, in allen Funktionen
und Berufen, nehmen an dieser Schulung teil. Mit
dieser Schulung werden 5 Ziele angestrebt:

Die ,Bientraitance” kennenlernen
Wissen, was Misshandlung ist
welche Formen es gibt

Eine Situation, die Fragen aufwirft,
mithilfe des ,Ampelsystems” beurteilen
kénnen.

Wissen, was eine "rote", "orange" oder
"grine" Situation ist und wissen, wie man
je nach Situation handeln muss.

Ein Konzept zur Pravention von
Misshandlung und zur Forderung der
.Bientraitance” entwickeln.

und

Wenn Sie spezifische Fragen zum Thema
,Bientraitance haben®, wenden Sie sich bitte an:

Luxemburger Rotes Kreuz
Véronique Hilbert

gleiche Bedeutung hat, wird das franzdsische Wort
Lbientraitance* auch in deutscher Ubersetzung beibehalten.



44, bd Joseph 1l

L-1840 Luxemburg
veronique.hilbert@croix-rouge.lu
oder Bientraitance asbl:
www.bientraitance.lu

Freiwilligenarbeit

Die Freiwilligenarbeit als Teil der 7 Grundsatze
der Internationalen Rotkreuz- und
Rothalbmondbewegung spielt eine Schltisselrolle
in der taglichen Arbeit des Luxemburger Roten
Kreuzes. Sie ist das verbindende Element, das
sowohl unsere Mitarbeiter als auch unsere
Freiwilligen um den menschlichen Wunsch
vereint, auf ein Bedurfnis nach Hilfe,
Unterstitzung und Betreuung zu reagieren.
Freiwillige Arbeit ist das freie und unbezahlte
Engagement von Menschen, die fiir andere oder
im kollektiven Interesse in einem Rahmen
handeln, der Uber die einfache familidre oder
freundschaftliche gegenseitige Hilfe hinausgeht.
Heute zahlt das Luxemburger Rote Kreuz etwa
3500 Freiwillige. Sie sind aller Altersgruppen,
Nationalitdten und/oder Religionen. Die als
Freiwillige beteiligten Personen spiegeln das
Prinzip der Neutralitat perfekt wider. Daruber
hinaus verpflichten sie sich aus freiem Willen,
ohne Vergitung oder sonstige materielle
Gegenleistung, zu einer Handlung im Dienste
eines Dritten oder der Gemeinschaft. Die
Investition unserer Freiwilligen ist ein echter
Mehrwert in unserer taglichen Arbeit, der es uns
ermoglicht, den reibungslosen Ablauf einiger
unserer Aktivitditen zu gewdhrleisten. Mit einer
zentralen Koordination der Freiwilligenarbeit
unterstreicht das Luxemburger Rote Kreuz die
Bedeutung der Freiwilligenarbeit innerhalb
unserer Dienste und tragt aktiv zu ihrer
Forderung und Entwicklung bei. In
kontinuierlicher Entwicklung wird die
Freiwilligenarbeit  langfristig ein integraler
Bestandteil des Luxemburger Roten Kreuzes
bleiben.

68




Organigramm, Adresse und Grunddaten der Einrichtung

Die Abteilung Maisons Relais et Créches verortet sich innerhalb des Luxemburger Roten Kreuz in der
Abteilung Nonformale Bildung.

Adresse des Hauptsitz

Rotes Kreuz Luxemburg

44, Boulevard Joseph I
L-1840 Luxemburg
Postanschrift:

b.p. 404 L- 2014 Luxembourg
Tel.:+352 2755
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Liste der Abkiirzungen

SEA : service d’éducation et d’accueil
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